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PROTOCOLO
entre
a Autoridade de Gestao do PO Factores de Competitividade
eo
Instituto do Turismo de Portugal, I.P. (Turismo de Portugal)

no ambito da Gestdao dos Sistemas de Incentivos do QREN

Considerando que:

() Os sistemas de incentivos ao investimento nas empresas constituem

instrumentos fundamentais para a dinamizagdo econémica das Regides;

(i) O Decreto-Lei n.© 287/2007, de 17 de Agosto, aprovou o enquadramento
nacional dos Sistemas de Incentivos (SI) ao Investimento das Empresas,
definindo as condigdes e as regras a observar por esses SI aplicaveis no

territério continental Portugués para o periodo 2007-2013;

(i) Neste contexto, o Programa Operacional Factores de Competitividade
prevé nos Eixos I e 1I, o financiamento ao investimento empresarial para

o referido periodo 2007-2013;

(iv) As Portarias n.%® 1462/2007, 1463/2007 e 1464/2007, todas de 15 de
Novembro de 2007, aprovam, respectivamente, o Regulamento do
Sistema de Incentivos a Investigagdo e Desenvolvimento Tecnoldgico
nas Empresas ("SI I&DT”), o Regulamento do Sistema de Incentivos a
Qualificacdo e Internacionalizacao de PME ("SI Qualificacdo de PME”) e o

Regulamento do Sistema de Incentivos a Inovagao ("SI Inovacao”);
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(v) Das Estruturas de Gestdo dos SI supra identificados fazem parte

obrigatoriamente as entidades puUblicas com competéncias legalmente
atribuidas nos dominios em causa, denominados “Organismos Técnicos”,
aos guais compete assegurar a analise dos projectos, a contratagdo dos
incentivos, o controlo e o acompanhamento da execugao daqueles

projectos, bem como a interlocugdo com o promotor;

(vi) Os Regulamentos relativos aos SI aprovados pelas Portarias identificadas
no considerando anterior ja definem quais sdo, em concreto, os
“Organismos Técnicos” competentes para actuar ao nivel de cada um

desses SI;

(vii) O Instituto do Turismo de Portugal, I.P. (Turismo de Portugal, I.P.) é o
“ORGANISMO TECNICO” competente para:

a) Os projectos da drea de turismo contemplados no Regulamento do

Sistema de Incentivos a Qualificagdo e Internacionalizacdo de PME

("SI Qualificacao de PME"), aprovado pela Portaria n.© 1463/2007, de

15 de Novembro, referido na alinea b) do n.© 3 do Artigo 21.9; e para

b) Os projectos da area de turismo contemplados no Regulamento do

Sistema de Incentivos a Inovacdo ("SI Inovagdo”) aprovado pela

Portaria n.9 1464/2007, de 15 de Novembro, referidos na alinea b)

do n.% 3 do Artigo 20.9;

(viii) Nos termos do disposto nos Artigo 18.9 do D.L. n.¢ 287/2007, de 17 de
Agosto, tratando-se de SI co-financiados por fundos comunitérios, a
intervencd@o das entidades responsaveis pela gestdo do SI deve ser
objecto de Protocolo a celebrar com as Autoridades de Gestdo dos

Programas Operacionais financiadores;
(ix) Que o Protocolo a que se refere o considerando anterior deve definir os

procedimentos, prazos e outras condigdes a observar no ambito do

relacionamento entre as diversas entidades envolvidas.
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Assim, celebra-se entre:

O primeiro Outorgante, a Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Factores
de Competitividade (doravante designado apenas por Autoridade de Gestdo), neste

acto representado pelo Gestor, Dr. Nelson de Souza;

E o segundo outorgante o Instituto do Turismo de Portugal, I.P. (Turismo de
Portugal) (doravante designado apenas por “Turismo de Portugal” ou “Organismo

Técnico”), representado pelo Presidente do Conselho Directivo, Dr. Luis Patrdo;

O PROTOCOLO que se rege pelo disposto nas cldusulas seguintes e nos documentos

Anexos, que dele fazem parte integrante:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Objecto e Ambito
O presente Protocolo define, nos termos da legislagdo comunitdria e ao abrigo do
artigo 18¢ do Decreto-Lei n® 287/2007 de 17 de Agosto, os procedimentos, prazos
e demais condigles aplicaveis no relacionamento entre a Autoridade de Gest&o do
PO Factores de Competitividade e Organismo Técnico, Instituto do Turismo de
Portugal, I.P. (Turismo de Portugal) no ambito do exercicio das fungdes que sao
atribuidas a este Ultimo por forca do DL n® 287/2007, de 17 de Agosto e das
Portarias n.9* 1462/2007, 1463/2007 e 1464/2007, todas de 15 de Novembro de
2007, em particular no que respeita ao modelo de gestd@ao dos sistemas de

incentivos as empresas do QREN.

Clausula 2.2

Definicoes
Os termos que constam do presente Protocolo tém o significado e conteldo
previstos no D.L. n.© 287/2007, de 17 de Agosto e nas Portarias n.%® 1462/2007,
1463/2007 e 1464/2007, todas de 15 de Novembro de 2007 e bem assim, no D.L.
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n.% 312/2007, de 17 de Setembro que aprova o modelo de governacao do QREN e

dos correspondentes Programas Operacionais.

Clausula 32
Estrutura de Recursos Humanos e Técnicos

1. O Organismo Técnico informa a Autoridade de Gestdo da composigdo da
estrutura afecta ao Programa Operacional, identifica os elementos de contacto
do Organismo Técnico a quem serdo apresentados os pedidos de esclarecimento
sobre o SI sempre que a Autoridade de Gestdo assim o entenda por si ou na
sequéncia de pedidos apresentados por outros interessados.

2. O Organismo Técnico informa a Autoridade de Gestdo das alteragbes que
venham a ocorrer na estrutura afecta ao Programa Operacional ou nos

elementos de contacto.

Clausula 4.2
Assisténcia Técnica

1. As despesas resultantes do exercicio das competéncias do Organismo Técnico
no ambito do presente Protocolo sdo co-financiadas pela Assisténcia Técnica do
Programa Operacional.

2. Para esse efeito, o Organismo Técnico apresentara, anualmente, candidatura a
Medida de Assisténcia Técnica do Programa Operacional, nas condigdes
previstas no Regulamento respectivo, e de acordo com o planeamento prévio

acordado em fungdo dos procedimentos e objectivos estabelecidos.

Clausula 5.2
Manual de Procedimentos
1. As fungdes a cargo do Organismo Técnico sdo desenvolvidas com observancia
dos procedimentos conforme se encontram previstos no “Manual de
Procedimentos”, cuja concepcdo e aprovagdo compete a Autoridade de Gestao,
apos parecer do Organismo Técnico.
2. O Organismo Técnico podera propor a Autoridade de Gestdo alteragdes ao

“Manual de Procedimentos”, visando a melhoria da eficiéncia e eficacia dos SI.

. UNIAO EUROPEIA

-

.
LR Fundo Europeu
- | de Desenvolvimanto Regionat

Pagina 4



PROGRAMA
OPERACIONAL TURISMO DE ){
coum%%me PORTUGAL

| D)

CAPITULO 11
OBRIGACOES DOS OUTORGANTES

Clausula 6.2
Obrigacoes da Autoridade de Gestdo
Para além das obrigacdes que para si decorrem das disposigbes legais aplicaveis ou
de outras clausulas especificas do presente Protocolo, a Autoridade de Gestéo,
compromete-se a prestar a necessaria colaboragdo ao Organismo Técnico tendo em

vista o desempenho por este das funcdes que lhe estao legalmente atribuidas.

Clausula 7.2
Obrigagdes do Organismo Técnico

1. No exercicio das funcdes que lhe séo atribuidas por forga do D.L. n.© 287/2007,
de 17 de Agosto e das Portarias n.9° 1462/2007, 1463/2007 e 1464/2007,
todas de 15 de Novembro de 2007, o Organismo Técnico actua em
conformidade com os termos e condigdes previstos no presente Protocolo.

2. O Organismo Técnico é ainda responsave!l pelo cumprimento das obrigagdes
previstas nas disposigdes legais ou regulamentares que de forma directa ou
indirecta se relacionem com aquelas funcgoes.

3. A actuacdo do Organismo Técnico no ambito do presente Protocolo rege-se
pelos principios e orientagdes técnicas ou de gestdo que se encontrem definidas

pela Autoridade de Gestao.

Clausula 8.2

Divulgacdo de Informacao
1. Qualquer acgao de comunicagac, promogdo ou informagdo de ambito plblico e
de interesse geral que o Organismo Técnicc pretenda desenvolver no ambito
dos SI, deve ser antecipadamente comunicada a respectiva Autoridade de
Gestao, por forma a assegurar uma coordenacdo eficaz entre os diversos canais
de comunicacao geridos pela Autoridade de Gestdo, a sua coeréncia temporal e

de conteudos informativos, noticiosos e documentais.
2. O Organismo Técnico devera cumprir as regras de publicitacdo, nomeadamente

a assegurar a correcta e adequada utilizagdo e aplicacao das imagens de marca
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e de quaisquer sinais distintivos do Programa Operacional em todas as acgoes,
recursos e suportes de comunicacdo e informacdo que desenvolva ou utilize.

3. A Autoridade de Gestdo informa o OT das acgbes de comunicagdo, promogao ou
informacdo de dmbito publico e de interesse geral por si levadas a cabo.

4, O Organismo Técnico colabora com a Autoridade de Gestdo, na elaboragdo dos
capitulos dos relatérios anuais de execugdo subordinados a informacdo e
comunicagdo dos SI do correspondente Programa Operacional, nomeadamente,
no que respeita ao fornecimento de informacoes, dados e exemplos e respectivo
material de suporte (incluindo, registos fotogréficos) de realizagdo e
impacto/resultado, sobre as iniciativas e actividades de comunicagdo, promogao
ou informagdo que tenham sido desenvolvidas no contexto das suas
competéncias ou que tenham sido desenvolvidas pelo(s) Beneficiario(s).

5. Para os fins enunciados nos ndmeros anteriores, o Organismo Técnico cria e
mantém permanentemente activa uma rede de contacto com a Autoridade de
Gestao.

6. A rede de contacto a que se refere o niUmero anterior é estabelecida através dos
técnicos afectos a estrutura de gestdo especificamente identificados para este

efeito.

Clausula 92
Colaboragao na Gestdo e Controlo

1. O Organismo Técnico colabora no desenvolvimento e melhoria do sistema de
gestdo e controlo do respectivo Programa Operacional, nomeadamente, na
elaboracdo e na adaptacgdo dos formularios e das metodologias de andlise de
candidaturas e acompanhamento de projectos.

2. O Organismo Técnico colabora com a Autoridade de Gestdo na elaboragdo de
notificagGes e esclarecimentos devidos a Comissdo Europeia sobre candidaturas
e Projectos sobre o0s quais tenha responsabilidades e assegura para esse efeito

a articulagao com o(s) respectivo(s) Promotor(es).

CAPITULO III

Tramitacao Processual e Aprovacao dos Projectos e Pagamentos
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Clausula 10.2
Tratamento das candidaturas e emissdo de parecer
1. Apos a apresentacdo formal da candidatura por um Promotor através do Portal
“Incentivos as empresas” (www.incentivos.gren.pt), e do seu encaminhamento
automatico para os o6rgdos intervenientes no processo de decisdo sobre a
candidatura, compete em especial ao Organismo Técnico:

a) Observar os procedimentos que para o efeito se encontram definidos no
“*Manual de Procedimentos”;

b) Verificar que a candidatura cumpre as regras comunitarias e nacionais,
em particular, nos dominios da concorréncia, contratacdo publica, do
ambiente e da igualdade de oportunidades;

c) Identificar e justificar devidamente a natureza e o montante das
despesas elegiveis e ndo elegiveis previstas nas candidaturas;

d) Recolher e conservar todos os documentos comprovativos da verificacdo
das condigdes gerais e especificas de elegibilidade do(s) Promotor{es)e
do(s) Projecto(s) ao SI relevante;

e) Registar todas as desisténcias de candidaturas com mengdo expressa e
justificada da respectiva causa, designadamente, por falta de prestacao
pelo(s) Promotor(es) de esclarecimentos complementares;

f) No caso de a candidatura obter decisdo desfavoravel da Autoridade de
Gestdo, efectuar a notificagdo ao Promotor, instruida com cépia do
extracto da respectiva acta ou franscricdo de parte da mesma e com
respeito por todas as formalidades legais a que tal notificagcdo se
encontre sujeita;

g) Efectuar a reapreciacao da candidatura, tendo em conta as alegacobes
contrarias, e elaborar e enviar novo parecer para a Autoridade de
Gestao;

h) No procedimento de notificagdo ao(s) Promotor(es) da deciséo e na
reapreciagdao da candidatura sdo tidos em conta os prazos e
formalidades estabelecidos nas normas aplicaveis, os quais se
encontram descritos no “Manual de Procedimentos”.

2. Os pedidos de alteragbes relevantes que ponham em causa o parecer sobre o(s)
Projecto(s) sao tratados pelo Organismo Técnico, com observancia do disposto

non.°1.
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Clausula 11.2
Formalizacao da Concessao de Incentivos

1. Tendo em vista a notificacdo da decisdo final que recaiu sobre as candidaturas,
a Autoridade de Gestdo disponibiliza atempadamente ao Organismo Técnico a
informacgdo relativa a decisdo tomada.

2. A concessdao de incentivos a projectos do regime especial e a projectos de
interesse estratégico, no ambito do SI Inovagdo, é formalizada através de um
contrato a celebrar entre a AICEP e o Promotor, cuja minuta € negociada entre
a AICEP, E.P.E. e o Promotor e aprovada de acordo com o previsto no Regime
Contratual de Investimento, regulado pelo Decreto-Lei n.© 203/2003, de 10 de
Setembro, cabendo & Autoridade de Gestdo pronunciar-se previamente a
aprovagao do contrato, sobre a sua conformidade com a decisd@o de concessao
do incentivo financeiro e os normativos aplicadveis nessa matéria.

3. O Organismo Técnico informa a Autoridade de Gestdo quando ocorra a ndo
celebracdo do contrato de concessdo de incentivos dentro do prazo legalmente
previsto, devido a raz8es imputaveis ao(s) Promotor(es) e notifica o(s) mesmo
(s), de acordo com as disposicoes legais apliciveis e os demais procedimentos
previstos no “Manual de Procedimentos”.

4. O Organismo Técnico desencadeia todos os procedimentos que se revelem
aconselhaveis e oportunos, incluindo, entre outros, a renegociagdo dos
contratos de concessao de incentivos, a resolugao dos mesmos bem como 0s
procedimentos, incluindo judiciais para, sendo o caso, a recuperagac de

incentivos ja pagos, dando conhecimento a Autoridade de Gestdo.

Clausula 12.2
Pagamentos e recuperagodes
1. Os pedidos de pagamentos dos incentivos serdo formalizados pelo(s)
Promotor(es) através do envio de formulario proprio disponivel no site do
Sistema de Incentivos QREN e dos organismos técnicos.
2. O Organismo Técnico procede a instrugdo do pedido de pagamento dos
incentivos, verificando a conformidade do respectivo pedido, bem como a

elegibilidade das despesas nas componentes material, financeira e
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contabilistica, tendo em conta o(s) Projecto(s) aprovado(s) e as regras
nacionais e comunitarias.

No cumprimento do n.° 6, do Artigo 169, do Decreto-Lei n.¢ 312/2007, de 17 de
Setembro, o(s) organismo(s) responsdveis que assegurardo o pagamento dos
incentivos aos beneficidrios sdo os definidos em Despacho do membro do
Governo que tutela o IFDR, I.P.,

Os pagamentos dos incentivos serdo efectuados de acordo com as clausulas
contratuais e na observancia do disposto sobre esta matéria no “Manual de
Procedimentos”.

Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, o pagamento final do
montante em saldo dependera ainda da elaboracdo pelo Organismo Técnico do
termo de encerramento do projecto gue sera emitido com base na verificagédo
fisica e documental da realizacdo do projecto e no relatério final a apresentar
pelo(s) Promotor(s).

Compete ao Organismo Técnico verificar o cumprimento dos planos de
reembolso do incentivo concedido, bem como a sua eventual transformacdo em
incentivo ndoc reembolsavel de acordo com os normativos aplicaveis.

O incentivo a pagar ao(s) Promotor(s) ndo poderd ser deduzido, directa ou
indirectamente, de quaisquer custos associados a gestdo, acompanhamento e

controlo.

Clausula 132
Transferéncia de verbas

A Autoridade de Gestéo efectuard as diligéncias necessarias para a transferéncia
de verbas FEDER para a entidade responsavel pela transferéncia directa para os
beneficiarios por parte do IFDR, nos montantes necessarios para o pagamento
atempado aos beneficiarios.

O circuito financeiro entre o IFDR e a entidade responsavel pela transferéncia
directa para os beneficidrios é definido em protocolo entre estas partes e a
Autoridade de Gestao.

A entidade responsavel pela transferéncia directa para os beneficiarios abrira
uma conta bancaria especifica por Programa Operacional, onde serdo
movimentados os fluxos financeiros relativos as transferéncias do IFDR, os

pagamentos e as recuperagdes aos/dos beneficiarios.
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Os juros gerados nessa conta serao canalizados para o Programa Operacional

respectivo como parte da comparticipagao publica nacional.

Capitulo IV

Acompanhamento, Controlo e Auditorias

Clausula 14.2
Acompanhamento e Controlo

Compete, ao Organismo Técnico a verificacdo do cumprimento das regras
comunitarias e nacionais, designadamente, nos dominios da concorréncia,
contratagdo publica, do ambiente e da igualdade de oportunidades, nos termos
descritos no “Manual de Procedimentos”, devendo nos pareceres e relatérios
que emita mencionar expressamente os termos em que tal verificacdo foi
efectuada e a conclusdao fundamentada sobre a mesma e que serdo
disponibilizados no Sistema de Informacao.

Os termos de encerramento das Operacbes devem ser produzidos no prazo
maximo de 60 dias apods a entrega pelo(s) Beneficidrio(s) do Ultimo pedido de

pagamento e respectivo relatério final de execucdo.

Clausula 15.2
Auditorias

Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, e para além do estabelecido
noutras disposigdes do presente Protocolo, as Operagdes ficam ainda sujeitas as
regras e procedimentos de controlo aplicaveis ao Programa Operacional, pelo
que poderao ser objecto de auditorias e de outras accles de fiscalizacéo
desencadeadas por outras entidades que tenham responsabilidade de controlo
nacional dos fundos estruturais, designadamente nas matérias referidas da
alinea b), no n® 1, da clausula 102,

A Autoridade de Gestdo reserva-se o direito de encetar, directamente ou
através de terceiros, auditorias especificas para monitorizacdo dos elementos
necessarios 2 tomada de decisdo sobre a concessdo dos incentivos, devendo o
Organismo Técnico prestar colaboracdo as pessoas designadas para efeitos

dessas auditorias.
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Clausula 16.2

Organizacdo do dossier dos projectos

O Organismo Técnico deve criar e manter permanentemente actualizado um registo

em suporte informatico referente a todas as Operagdes, de acordo com a estrutura

prevista no “Manual de Procedimentos”.
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Clausula 17.2
Sistema de Informacgao

Desde a formalizagdo da candidatura pelo(s) Promotor(es) até ao encerramento
das Operagbes, cabe ao Organismo Técnico a actualizagdo permanente do
Sistema de Informagdo da Autoridade de Gestdo no que respeita as Operagdes
cobertas pelo &mbito do presente Protocolo.

A actualizacdo a que se refere o nimero anterior é assegurada através de
registo ou de transferéncia de informacdo, de modo a gue o Sistema de
Informagdo em causa reflicta, a todo o momento, a situagdo em que se
encontram as Operacgdes.

Para efeitos do regime previsto nesta Clausula, as estruturas de apoio técnico
da Autoridade de Gestdo e do Organismo Técnico devem acordar o modelo
especifico que minimize os procedimentos, elimine ou reduza as intervencgdes

manuais e a redundancia de informacao.

CAPITULO V
RENEGOCIACAO E RESOLUCAO POR INCUMPRIMENTO

Clausula 18.2
Alteragao e Resolugao

O incumprimento, por parte de qualquer dos Outorgantes, das clausulas do
presente protocolo, que torne impossivel ou dificulte seriamente a realizacéo
dos seus objectivos, confere ao outro o direito de proceder a sua resolugdo.

O presente Protocolo pode ser revisto, por iniciativa de qualquer um dos
outorgantes em face da alteracdo significativa das circunstancias que
determinaram os seus termos.

A situagdao a que se refere 0 nimero 1, da presente Clausula é reportada a

Comissdo Ministerial de Coordenagdo do respectivo Programa Operacional, sem
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prejuizo de, em acumulagao, serem desencadeados outros procedimentos, que
acautelem o cumprimento de todos os compromisscs do PO, perante as

autoridades nacionais e comunitarias.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 19.2
Vigéncia
O presente Protocolo produz efeitos a partir da data da sua assinatura, inclusive e é
valido enquanto vigorar o Programa Operacional, salvo acordo em contrario das

Partes Outorgantes.

Lisboa, em B; de ';S,d w0 de 2008

Feito em duplicado, o presente PROTOCOLO ¢é assinado pelas Partes Outorgantes

valendo os dois exemplares como originais.

Pela a Autoridade de Gestdo do PO Factores de Competitividade, o Gestor, Nelson

de Souza

R

\

Pelo Organismo Técnico, Instituto do Turismo de Portugal, I.P. (Turismo de

Portugal), o Presidente do Conselho Directivo, Luis Patrao

G Jobii
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