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COMPETE

PROGRAMA OPERACIONAL FACTORES DE COMPETITIVIDADE

CONVITE A APRESENTACAO DE CANDIDATURA
N° 01/SAMA/2013

SISTEMA DE APOIO A MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA (SAMA)

ENTIDADE

AMA - Agéncia para a Modernizacao Administrativa, I.P.

DATA DE ENVIO DO OFicio CONVITE

10 de abril de 2013

TERMOS DO CONVITE

A AMA - Agéncia para a Modernizacdao Administrativa, I.P, no ambito das suas competéncias
associadas a gestao e desenvolvimento da rede de lojas para os cidadaos e para as empresas,
tal como consagradas na alinea b) do n.° 1 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 43/2012 de 23 de
fevereiro, manifestou o interesse em dinamizar um Programa de Acao, envolvendo a
instalacao de uma Loja do Cidadao de 2.* Geracao em Rio Maior e a reconversao em Lojas do
Cidadao de 2.2 Geracao das Lojas do Cidadao existentes em Aveiro, Braga, Porto e Viseu.

Nos termos em que se encontra formulado, o Programa enquadra-se nos objetivos e tipologias
de intervencao programaticas estabelecidas no Sistema de Apoios a Modernizacao
Administrativa (SAMA), que consagra a prossecucdao do investimento numa politica de
proximidade e de agregacao dos servicos publicos em centros integrados de atendimento,
sejam eles presenciais (Lojas do cidadao de 2® Geracao), Internet (Portal do Cidadao e Portal
da Empresa) ou telefone (centro Unico de contacto telefénico da Administracao PuUblica),
numa perspetiva de racionalizacao de custos e recursos e do reforco da qualidade do servico e
atendimento aos cidadao e empresas.

Assim, ao abrigo do disposto no n.° 4 do artigo 12.° do Regulamento do SAMA, convida-se a
AMA - Agéncia para a Modernizacdo Administrativa, I.P, a submeter candidaturas ao SAMA
para a realizacao das 5 operacdes enquadradas no “Programa de Acao de Expansao e
reorganizacao da rede nacional de Lojas do Cidadao e Empresas”, tendo em conta as
seguintes condicoes:
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e A candidatura devera ser apresentada até ao dia 30 de abril de 2013, através de
formulario eletrénico préprio a disponibilizar especificamente para o efeito no sitio
Internet do COMPETE (www.pofc.gren.pt);

e A data limite para a comunicacao da decisdo € 31 de maio de 2013;

e O mérito da operacao sera determinado com base na seguinte formula:

MO = 0,30A + 0,30C + 0,30D + 0,10E
em que:
A = 0,30A1 + 0,40A2 + 0,30A3
C =0,60C1 + 0,40C2
D =0,50D1 + 0,50D2

e As despesas elegiveis para a operacao sao as previstas no artigo 9.° do Regulamento do
SAMA, com excecao das despesas em formacao de recursos humanos que sdo consideradas
nao elegiveis neste ambito. As despesas com pessoal técnico do beneficiario, dedicado as
atividades da operacao, nao poderao representar mais de 20% das demais despesas
elegiveis da operacao;

e Para efeitos das condicoes de admissdo e aceitacdo previstas nas alineas e) do n.° 1 do
artigo 8.° do Regulamento do SAMA, devera ser apresentado um estudo prévio que
enquadre a analise de custos/beneficios da operacao;

e Devera ser apresentada, até a data da candidatura, uma declaracdao por parte do
Ministério da tutela sectorial que assuma o compromisso firme quanto ao caracter
estratégico do projeto e a prioridade da respetiva implementacao;

e Devera ainda ser apresentada, até a data de celebracao do contrato, uma declaracao a
emitir por entidade competente, que comprove a inscricao e disponibilidade orcamental
necessaria a garantia de que se encontram asseguradas as fontes de financiamento da
parcela da operacao nao coberta pelo FEDER;

e 0 valor maximo de financiamento FEDER a atribuir a operacao ¢ de 2,6 Milhdes de Euros,
considerando uma taxa maxima de financiamento de 85% das despesas elegiveis;

e O prazo maximo para a execucao da operacao é de 24 meses apds a data da celebracéo
do contrato ou termo de aceitacao, tendo como data limite para a elegibilidade de
despesas o dia 30 de setembro de 2015, podendo o mesmo ser prorrogado por decisao da
Autoridade de Gestao.

O presente convite e outras pecas e informacdes relevantes, nomeadamente, legislacao,
regulamentos, formularios e orientacdes técnicas de gestao aplicaveis, estdo disponiveis em
www.pofc.gren.pt.
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