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AVISO PARA APRESENTACAO DE CANDIDATURAS
N° 09 /Sl /2011

QUALIFICACAO DE ENTIDADES PARA A PRESTACAO DE
SERVICOS DE INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO E PARA CONSULTORIA E SERVICOS DE
APOIO A INOVACAO A PME

VALES I&DT E INOVACAO

As tipologias de projecto Vale I&DT e Vale Inovagao inseridas no Sistema de Incentivos a I&DT
e Sistema de Incentivos a Qualificacdo e Internacionalizacdo de PME, respectivamente,
consubstanciam respostas especificas a necessidades concretas das empresas de menor
dimensao, designadamente das Pequenas e Médias Empresas (PME), que procuram trilhar
caminhos de inovacdo através de pequenos projectos de Investigacdo e Desenvolvimento
Tecnolégico (I&DT) ou de valorizacdo de competéncias imateriais em areas criticas para a sua
competitividade, em articulacdo com entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico (SCT) ou

de inovagdo empresarial.

Pretende-se, igualmente, aproximar e estimular a criagdo de lagos solidos entre estes dois
universos, facilitando o acesso a fontes de conhecimento e tecnologia relevantes para uma
cultura empresarial de inovacdo e modernidade, por parte de empresas tradicionalmente
mais afastadas dos centros de saber ou com maiores dificuldades de acesso e/ou

endogeneizacdo de novas tecnologias atendendo a sua menor dimensao.

Estes instrumentos simplificados preconizam respostas particularmente eficazes no apoio as
fases iniciais dos processos de inovacdo das PME quer pela sua acessibilidade quer pela
celeridade do processo de decisdo associado, carecendo, todavia, que as entidades

prestadoras dos servicos se encontrem previamente qualificadas para o efeito.

O presente Aviso estabelece os requisitos, procedimentos e metodologia inerentes a
actualizacdo do portfélio de entidades qualificadas no ambito dos Vales I&DT e Inovagao,
capitalizando a experiéncia reunida no periodo inicial de qualificacdo promovido através do
concurso n.° 01/S1/2008.
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1. Objecto do Processo de Qualificacéo

Nos termos do Aviso para Apresentacdo de Candidaturas (AAC) n.° 01/S1/2008, a atribuicdo do
estatuto de entidade qualificada para prestagdo de servicos de I&DT e inovacdo a PME no
ambito dos Vales I&DT e Inovacdo devera ser actualizado através de um novo procedimento
que preveja a sua eventual renovacdo para as entidades actualmente reconhecidas, bem
como a atribuicdo desta classificacdo a novas entidades que evidenciem competéncias em

areas relevantes para a competitividade empresarial.
2. Areas e Dominios de Qualificacéo

O presente concurso dirige-se particularmente ao reconhecimento de competéncias nas areas
de qualificacédo identificadas no Anexo | tendo como objectivo a prestacdo de servicos de
consultoria e de apoio a inovagdo as PME, incluindo-se neste ambito um vasto conjunto de
intervencdes que abrange, entre outros, a consultoria de gestdo, assisténcia tecnoldgica,
transferéncia de tecnologia, consultoria para aquisi¢cdo, proteccdo e comercializagdo de
direitos de propriedade industrial e para acordos de licenciamento, consultoria relativa a

utilizacdo de normas e servicos de ensaios e certificacdo

Em particular, na area “Investigacdo e Desenvolvimento Tecnolégico (I1&DT)” sdo objecto de
qualificacdo varios dominios cientificos e tecnoldgicos considerados prioritarios, descritos no
Anexo Il, enquadrando-se neste ambito iniciativas que visem a obtencédo de novas solucdes
tecnoldgicas através da realizagdo de estudos de viabilidade técnico-cientifica e de pequenos
projectos de I&DT contemplando componentes de investigagdo industrial e/ou
desenvolvimento experimental, visando a melhoria e/ou criacéo de novos produtos, processos
ou sistemas, bem como a subsequente transferéncia de tecnologia para a empresa promotora,
ndo podendo os servicos a prestar neste contexto corresponder a projectos de investigacdo

em curso na entidade do SCT seleccionada.
3. Tipologia de Entidades a Qualificar

Podem ser objecto de qualificacéo as seguintes entidades:

i) Entidades publicas ou privadas sem fins lucrativos e que facam parte do Sistema
Cientifico e Tecnoldgico (abrangendo os respectivos departamentos ou unidades), e
cujo objectivo principal consista na realizagdo de investigacdo fundamental,

investigagdo industrial ou desenvolvimento experimental, demonstracdo e
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valorizacdo de resultados através da divulgacdo, do ensino, de publicacdes ou de

transferéncia de tecnologia.

Incluem-se neste &mbito entidades de interface entre entidades do SCT,
designadamente Instituicbes de ensino superior ou Instituicbes de 1&D, e as
empresas, especialmente vocacionadas para a transferéncia e valorizacdo de
tecnologia e que se constituam como seus representantes neste processo de
qualificacdo. Neste caso, a entidade do SCT deve assegurar a sua representacao
através uma Unica entidade de interface que sera a promotora da candidatura nos

termos do n.° 4, ndo podendo candidatar-se autonomamente.

No caso de Unidades de 1&D ou de Laboratérios Associados ndo detentores de
personalidade juridica, a entidade candidata deve ser a instituicdo de gestdo dos
mesmos que apresentard uma candidatura conjunta para as varias areas que
pretende qualificar.

ii) Com excepcdo da area “Investigacdo e Desenvolvimento Tecnolégico (I&DT)”, além
das organizacdes previstas na alinea anterior, podem ainda ser qualificadas
entidades (abrangendo os respectivos departamentos ou unidades) publicas ou
privadas sem fins lucrativos que integrem na sua missdo a prestagdo de servicos de
apoio técnico e tecnoldgico de suporte as estratégias de inovacdo, modernizacéo e

internacionalizacdo das empresas.
4. Apresentacgéo de Candidaturas

4.1. As candidaturas devem ser apresentadas entre 16 de Marco de 2011 e 26 de Abril de
2011, até as 17 horas, em formulario electrénico préprio, disponivel nos sitios POFC

(www.pofc.qren.pt) e “Incentivos QREN” (www.incentivos.gren.pt) e submetidas

através da Internet.

4.2. Cada Instituicdo poderd apresentar uma Unica candidatura através da qual se
candidata a qualificacdo, ou renovacédo da qualificacdo no caso de entidades que
tenham sido qualificadas ao abrigo do AAC n.° 01/S1/2008, numa ou em varias areas

e/ou dominios cientificos e tecnologicos.

4.3. Caso sejam submetidas varias candidaturas apenas a Ultima sera aceite.
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5. Critérios de Qualificacdo e Metodologia de Seleccéo

5.1. Tendo por base a tipologia de servi¢os a prestar, a sua natureza eminentemente
préatica de resposta a questdes concretas e de resolucdo/ implementacéo no curto
prazo, bem como as caracteristicas das empresas alvo, considera-se imprescindivel

garantir que, para cada uma das areas de qualificacdo/dominios cientificos a que se

candidatem, as entidades cumpram cumulativamente o0s seguintes requisitos:

A. Coeréncia entre a(s) areas de qualificacdo e a estratégia da Entidade: missdo,

objectivos, estratégia para os proximos anos, organizagéo e gestéo, etc.;

B. Experiéncia e percurso técnico e cientifico: curriculum detalhado da Entidade
concorrente, identificando as principais areas de especializacdo, produtos/
servicos prestados/ a prestar, prot6tipos/ patentes registadas, publicacdes em
revistas/jornais de referéncia cientifica e técnica, areas de acreditagao,

certificacBes nacionais e internacionais, outros dados curriculares relevantes;

C. Um quadro técnico interno que alie competéncias técnicas/ cientificas nas
areas de qualificacdo propostas a experiéncia na prestacdo de servi¢os de

natureza empresarial, comprovado através:
cl. do seu caracter de permanéncia;

c2. da apresentacdo genérica e qualitativa da Equipa Técnica e Cientifica
preferencialmente afecta a prestacdo de servicos e pela indicagdo
nominativa dos principais elementos que lhe configurem reconhecimento
cientifico e técnico nas areas/ dominios cientificos em que se pretende
qualificar;

c3. da existéncia de uma média de 2 técnicos por é&rea de qualificagdo com

competéncias indispensaveis & natureza da prestacdo de servicos nela

visada, pertencentes ao quadro de pessoal da Entidade candidata.

D. Familiarizacdo com metodologias de gestdo de projectos e de gestdo da

gualidade dos servicos prestados;

E. Insercdo em redes de competéncias e conhecimentos nacionais e internacionais,
de forma particular nas éareas de qualificacdo a que se candidatam,
identificando projectos em que participaram (como coordenador ou parceiro),

partilha de recursos, incluindo de recursos humanos altamente qualificados;
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F. Existéncia ou acesso privilegiado a recursos infra-estruturais, laboratoriais,
acervos bibliograficos e documentais e outros imprescindiveis ou necessarios a

prestacdo do servico;

G. Reconhecimento por parte do tecido empresarial, através do volume global de
prestacdo de servicos a empresas nos ultimos 3 anos e da identificacdo
nominativa dos principais e mais relevantes servi¢os prestados a empresas nos

altimos 3 anos (montante, data e destinatéario);

H. Nivel de envolvimento no anterior periodo de qualificacdo dinamizado através
do concurso n.° 01/S1/2008 (aplicavel apenas a entidades qualificadas neste

ambito).

5.2. Entidades qualificadas no d&mbito do concurso n.° 01/S1/2008 que ndo demonstrem
envolvimento relevante na prestacdo de servicos em projectos das tipologias Vale
I&DT e Vale Inovacdo ndo serdo seleccionadas, salvo em situacBes excepcionais

devidamente sustentadas em motivos ndo imputéveis a essas Institui¢des.

5.3. A seleccdo das entidades é efectuada a luz dos critérios definidos no ponto 5.1, em
funcéo das habilitacGes e competéncias cientificas e tecnoldgicas da Equipa Técnica
e dos recursos fisicos a envolver na prestacdo de servicos, robustez curricular e

caracter internacional dos concorrentes.

5.4. Os critérios sdo pontuados numa escala compreendida entre 1 e 4, sendo a
pontuacgdo final de Mérito obtida por aplicacdo dos ponderadores explicitados no

Anexo Ill, arredondada a uma casa decimal.

5.5. Para efeitos de selecgdo, serdo consideradas as entidades e areas de
qualificacdo/dominios cientificos candidatados que obtenham uma pontuacéo

superior a 1 em cada critério.

5.6. Sao objecto de qualificagdo as entidades que obtiverem uma pontuacéo final de

Mérito superior a 2,5.
6. Processo de Decisao

6.1. A qualificacdo é decidida pela Comissdo de Seleccéo dos Sistemas de Incentivos
QREN.
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6.2. A andlise técnica que servira de suporte a apreciacdo efectuada pela Comissédo de
Seleccdo € da responsabilidade do Programa Operacional Factores de
Competitividade, que para o efeito assegurara a articulacdo considerada necessaria

com as restantes Autoridades de Gestdo e Organismos Intermédios.

6.3. Atendendo a natureza concursal do procedimento, em candidatura devem ser
apresentados todos os elementos considerados relevantes para a andlise da
proposta, sem prejuizo de nesta fase poderem ser solicitados

esclarecimentos/elementos de informagéo complementares aos candidatos.

6.4. As entidades que tenham sido qualificadas ao abrigo do AAC n.° 01/S1/2008 as quais
ndo se aplique a restricdo prevista no ponto 5.2 poderdo propor a renovagdo da

gualificac&o atribuida no &mbito do anterior concurso.
6.5. A decisdo sera comunicada aos candidatos até ao dia 27 de Junho de 2011.

6.6. Imediatamente apds a decisdo, a lista de entidades qualificadas sera publicitada
nos websites dos Programas Operacionais Regionais do Continente, do Programa
Operacional Tematico Factores de Competitividade e no Portal Incentivos.QREN,

incluindo links e os respectivos contactos.
7. Data Limite para Publicacédo da Lista de Entidades Qualificadas
Dia 29 de Junho de 2011
8. Periodo de Validade da Qualificacao

O estatuto de entidade qualificada serd valido desde a data da sua aprovagao nos termos do
n.° 6 acima até ao final do periodo de elegibilidade de despesas no ambito dos Programas

Operacionais envolvidos, sem prejuizo do disposto no n.° 10.
9. Acompanhamento e Avaliacdo das Entidades Qualificadas

Para efeitos de monitorizagdo da intervencdo das entidades qualificadas, a Comissdo de
Seleccdo dos Sistemas de Incentivos do QREN podera promover accdes de avaliacdo com o
objectivo de analisar do lado da oferta, a manutencéo dos padrbes de qualidade na prestacéo

de servicos, e do lado da procura, a qualidade percepcionada dos prestadores de servicos.
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Uma sintese dos resultados finais dos exercicios de avaliacdo e auditoria poderd ser
disponibilizada nos websites dos Programas Operacionais envolvidos e no Portal

Incentivos.QREN, para efeitos de informagédo adicional sobre as entidades qualificadas.
10.Anulacéo da Qualificacao

A decisdo de qualificagdo podera ser revogada quando se verificar pelo menos uma das

seguintes situacdes:

a) Apreciacdo negativa decorrente de avaliacdo interna e/ou externa efectuada pela

Comisséo de Seleccéo dos Sistemas de Incentivos do QREN;

b) Quando se verificar o incumprimento de pelo menos um dos requisitos identificados
no n.° 5 para a(s) area(s) de qualificacdo/dominio(s) cientifico(s) em que se verifique
essa lacuna, devendo a entidade, neste caso ou perante qualquer alteracdo ou
ocorréncia relevante que ponha em causa 0s pressupostos relativos a atribuicdo da
qualificacdo, informar o Programa Operacional Factores de Competitividade no prazo

maximo de 20 dias Uteis apos conhecimento do facto;

¢) Insuficiente manutencdo do referencial de competéncias proprias que sustentou a

atribuicdo da qualificacéo e de niveis adequados de qualidade dos servigos prestados;

d) Contratacdo e/ou prestacdo de servigos para os quais ndo detenha as necessarias
competéncias suportadas em recursos humanos préprios ou que, mesmo detendo-as,

recorra a subcontratacdo de entidades externas;

e) Prestacdo de informacgBes falsas ou viciacdo de dados fornecidos na apresentacao,

analise da candidatura e/ou prestagao de servigos as PME;

f) Recusa de acesso aos locais que permitam a verificacdo das condigdes técnicas
necessarias a prestacdo de servicos na(s) area(s) candidatada(s) por parte do

Programa Operacional Factores de Competitividade.

11.Divulgacéao e Informacao Complementar

O presente Aviso e outras pecas e informacbes relevantes, nomeadamente legislacao,
formulario de candidatura e orientagbes técnicas e de gestdo, estdo disponiveis no sitio

Incentivos QREN (www.incentivos.gren.pt), bem como nos sitios dos Programas Operacionais

envolvidos.

Pagina 7 de 10


http://www.incentivos.qren.pt/

r
*
KR UNIAO EUROPEIA ‘ a % DEWHE—'EIEE“
* X F T ESTRATENI
LT, undo Europeu NACIONAL
o de Desenvolvimento Regional FErE

O presente Aviso foi objecto de analise pelos membros da Comissdo de Seleccéo e remetido

para informagao ao IFDR.

Rede Incentivos QREN, 16 de Marc¢o de 2011

Gestor do PO Teméatico Factores de Nelson de Souza
Competitividade

Gestor do PO Regional do Norte Carlos Lage

Gestor do PO Regional do Centro Alfredo Marques
Gestora do PO Regional de Lisboa Maria Teresa Almeida
Gestor do PO Regional do Alentejo Jodo Cordovil

Gestor do PO Regional do Algarve Jodo Faria
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Anexo |

Lista de éareas de qualificacdo para prestacdo de servicos de I&DT e

inovacao
1 Organizacao e gestdo e tecnologias de informacdo e comunicacao
2 Desenvolvimento e engenharia de produto, servigos e processos
3 Investigacao e Desenvolvimento Tecnolégico (I&DT) e transferéncia de tecnologia
4 Propriedade industrial
5 Criacdo e moda
6 Design
7 Comercializacéo e marketing
8 Economia digital
9 Qualidade
10 Ambiente
11  Diversificagdo e eficiéncia energética
12 Internacionalizacdo
Anexo Il

Lista de dominios cientificos e tecnoldgicos inseridos na area de

qgualificacdo “I&DT e transferéncia de tecnologia™

Ciéncias e Tecnologias do Ambiente
Ciéncias e Tecnologias do Mar
Ciéncias e Tecnologias dos Alimentos
Biotecnologia

Ciéncias da Saude

Tecnologias e Ciéncias dos Materiais
Engenharia Mecénica

Engenharia Electrotécnica, Automacéo e Controlo

© 00 N O O B~ W N PP

Tecnologias de Informagéo e Telecomunicagfes

[EEN
o

Engenharia de Sistemas

[EE
[EE

Sistemas Energéticos e novas formas de energia

BN
N

Qualidade e Seguranca Alimentar

=
w

Prevencdo e Reducgéo de Riscos

14  Gestdo industrial
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Anexo Il

Critérios de qualificacdo e avaliacdo do Mérito

1. A pontuacao final de Mérito é calculada através da aplicacdo dos seguintes ponderadores
a pontuacdo atribuida em cada requisito de qualificacdo identificado no ponto 5.1 do

presente Aviso:

Todas as areas de | Area “Investigacéo e

Critérios qualificacéo, Desenvolvimento
e —— excepto 1&DT Tecnolégico (1&DT)”

A. Coeréncia entre a(s) areas de qualificacdo e a 0.10 0.10
estratégia da Entidade ’ ’
B. Experiéncia e percurso técnico e cientifico da
Entidade 0,20 0,25
C. Qualidade e adequacéo de competéncias dos 0.20 0.25
recursos humanos internos ’ ’
D. Familiarizagcdo com metodologias de gestdo de 0.10 0.05
projectos e de gestdo da qualidade ’ ’
E. Insercdo em redes de competéncias e 0.05 0.10
conhecimentos nacionais e internacionais ’ ’
F. Existéncia ou acesso privilegiado a recursos
infra-estruturais 0,15 0,15
G. Reconhecilmento por parte do tecido 0,20 0,10
empresarial

2. No caso de entidades qualificadas no ambito do concurso n.° 01/51/2008, a avaliacdo de
mérito apurada por aplicacdo da metodologia acima representara 80% da pontuacdo de
Mérito final, a que acrescerd a pontuagdo obtida no critério H “Nivel de envolvimento no

anterior periodo de qualificacdo” com um peso de 20%.

Pagina 10 de 10



