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Aspectos metodologicos do projecto +Competitividade (1/2)

= As sugestfes para melhoria da competitividade de Portugal foram recolhidas, transformadas em
accoes passiveis de implementacdo, segmentadas e priorizadas de acordo com um processo
faseado em 5 etapas:

- Etapal - Recolha de sugestbes

- Etapa ll - Sistematizac&o de accdes

- Etapalll - Segmentacao de accles

- Etapa IV- Priorizacdo de accoes

- EtapaV - Deciséo sobre a implementacao

= As sugestdes recolhidas no inquérito +Competitividade para os principais 5 problemas de Portugal
foram apresentadas nas sessoes de trabalho do Conselho Consultivo, tendo os participantes
contribuido com sugestdes adicionais

= Posteriormente, as sugestdes foram triadas e transformadas em ac¢cdes passiveis de
implementacéo, organizadas em funcéo dos problemas a mitigar

= As accOes definidas foram classificadas em 4 segmentos (Inevitavel, Imperativa, Expectavel e
Desejavel) de acordo com i) a recorréncia da iniciativa proposta e ii) os 6rgaos envolvidos na decisao
de implementacao, ...

= ... e ponderadas em funcéo de a) facilidade de implementacdo e b) impacto para as empresas

\*( ™ ll )2( 'I 1 “I ” ( AN 1S lll || l! "Ep‘gm ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Ainformac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini
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Aspectos metodologicos do projecto +Competitividade (2/2)

= As accOes foram priorizadas de acordo com 0s posicionamentos anteriores, recomendando a
Capgemini o enfoque, em 1° lugar, nas quick-wins e ac¢cdes de alto impacto, e posteriormente nas
oportunisticas e estruturais

= Por ultimo, as acc¢des propostas para implementacao foram analisadas a pedido do MEID pelas véarias
entidades de tutela e outros organismos seleccionados que se pronunciaram sobre a respectiva
exequibilidade, ...

= ... sendo, posteriormente, definidos os modelos genéricos de acompanhamento e divulgacao das
iniciativas, e sistematizadas as acc¢fes potenciar directamente pelo COMPETE

\*( « ll )g( ‘I 1 “I ” ( AN l\l lll “ lg '#‘g‘m ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Ainformac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini
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As sugestodes para melhoria da competitividade de Portugal foram recolhidas,
transformadas em acc¢des passiveis de implementacéo, segmentadas e
priorizadas de acordo com um processo faseado em 5 etapas

Metodologia de recolha de sugestdes e priorizagcdo de acgdes (1/8)

Etapa |

Recolha de sugestdes

Etapa ll
Sistematizacao de

Etapa lll
Segmentacéao de

Etapa IV
Priorizacao de

Etapa VvV
Decisao sobre a

* Inquérito

+Competitividade:
— Sugestbes para

accoes

» Triagem das

sugestoes
recolhidas (inquérito
+ sessdes de

accoes

+ Classificacéo das

accbesem4
segmentos de
acordo com:

accoes

* Priorizacéo das
accbes com base
em:

implementacéo

Validacéo das
accoes priorizadas
e respectiva

mitigacao dos 5 - Segmentos segmentacao
principais trabalho) para os 12 — Recorréncia da (Inevitavel .
problemas pilares de iniciativa proposta Imperativa, Valldac_;a_o_da
identificados por o ) P - exequibilidade
competitividade: — Orgéaos p N
cada respondente i envolvidos na Desejavel) das acgdes
. — Iminagao ae .~ _ - - ropostas:
Sessdes de trabalho repeticdes/ deciséo Relacao facilidade P p~ _
do Conselho redundancias Avaliacdo de cada o . = Nao implementar
Consultivo: ificaca accao em funcao Implementagao - Implementar
: — Clarificagao de vs impacto
— Sugestdes sugestoes de: - Em curso

adicionais para 0s 5
principais problemas

— Associacao de
ideias

— Facilidade de
implementacéo

Definigéo das

de competitividade correlacionadas — Impacto para as WEEESC
identificados ~ empresas potenciar pelo

_ Sugestdes para TransfoNrmagao das ) COMPETE
outros problemas sugestoes em Pondera({ao de Definicdo do
considerados iniciativas cada acecao - modelo de
prioritarios (ndo passiveis de facilidade de H "
incluidos nos 5 implementac&o implementag&o vs acdo_mpl)an f‘mgn o
principais) impacto _e _ I_Vq gacao das

iniciativas
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As sugestdes recolhidas no inquérito +Competitividade para os principais 5
problemas de Portugal foram apresentadas nas sessdes de trabalho, tendo os
participantes contribuido com sugestdes adicionais

. Metodologia de recolha de sugestdes e priorizagao de accdes (2/8)
Eipa |- Racolka Etapa | - Recolha de sugestbes
RECORDATORIO
Inquérite +Competitividade Sessies de trapalho do Conselho Consultive
med
s meid
! \ Principais PROBLEMAS de Competitividade: ot iti i ¢ Competstivadade
=  Ambiente macroeconémico B Copaer il
= Gestdo publica KA AT S
= Solvabilidade dos bancos R T i
= Carga fiscal RO
= Legislaggo laboral Pk
\*( :}ll ).(N'( )| 1 lil “ ( :( N ‘\‘ l“ il |g ’\ uuuuu A informac&o contida neste documento é confidencial epropr\ed_adeda Capgemini.
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Entidades participantes no inquérito +Competitividade

Accenture Technology

Alcatel-Lucent

Alstom Portugal SA

ASK

COMPETE

BA Vidro, S.A

Banco BIC Portugués

Banco Espirito Santo

Banco Finantia

Banco Popular Portugal

BCG

Endesa Portugal

José de Mello Saude

o Capgemini Consulting

CGD

Companhia de Seguros
Tranquilidade, S.A.

Companhia de Seguros
Lusitania, S.A.

CPI - Conselho Promogao da
Internacionalizacao

CUF - Companhia Uniao
Fabril, SGPS, S.A.

Deloitte Consultores

Deplano Network

ECS

EDIFER Investimentos

EFACEC Capital S.G.P.S.,

Egon Zehnder International

Jerénimo Martins

Reditus

Fidelidade

Fininter

Fisipe S.A.

Fomentinvest SGPS

Frezite

Fundacgao Oriente

Galp Energia SGPS

Generg, SGPS

Grupo Visabeira, SGPS

Health Cluster Portugal

Hidroprojecto, S.A.

ProForum

aaaaaaaaaaaaaaaaa

JP Sa Couto

Leite Campos, Soutelinho &
Associados

Logoplaste - Consultores
Técnicos, S.A.

Magnum Capital

Martifer SGPS

Mota-Engil, S.G.P.S.

Moviflor

Mychange

Parpublica

Planbelas

PLMJ

CEIIA - Centro paraa
Exceléncia e Inovagao na
Industria Automével

Reste

SAG - Solugdes Autom.
Globais,SGPS

SDG - Simuladores e
Modelos de Gestao, Lda.

SIBS

Soares da Costa

Sogrape Vinhos

SONAE, SGPS

STAPLES Portugal

Strategos

Unicre

Capgemini

Estrutura de projecto
“Turismo 2015”
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2 Elementos do Conselho Consultivo +Competitividade

Armindo Monteiro Compta Jodo Talone Magnum Capital
Antonio Saraiva Confederagado da Industria Portuguesa Joaquim Cunha Health Cluster Portugal
Basilio Horta AICEP Luis Filipe Costa IAPMEI
Estela Barbot Santander-Totta Luis Patrao Turismo de Portugal
Eurico Brilhante Dias AICEP Madalena Torres Banco Espirito Santo
Frederico Moreira Rato Reditus Nelson de Souza COMPETE
Gongalo Lobo Xavier RECET Pedro Gongalves Soares da Costa
Henrique Medina Carreira Férum para a Competitividade Pedro Rebelo de Sousa SRS Advogados
Jaime Andrez Autoridade da Concorréncia Rui Martinho Seguros Tranquilidade
Jodo Salgueiro Forum de Administradores de Empresas Rui Paiva WeDo
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Posteriormente, as sugestdes foram triadas e transformadas em accdes
passiveis de implementacao, organizadas em funcao dos problemas a mitigar

' Metodologia de recolha de sugestdes e priorizagcao de accdes (3/8)
Ewpa |1~ Sistemasizacto Etapa Il - Sistematizacao de acc¢des
e acgoes Z
RECORDATORIO
PROBLEMAS
SUGESTAO ACQAO R Ambiente Corrupgao e
. L - - Gestao publica .. g
Fonte: Inquérito +Competitividade Fonte: Analise Capgemini macroeconomico transparéncia
» Melhorar o modelo de recrutamento da Administracao Publica
* Despartidarizar a Administragéo do Estado (com base no curriculum, experiéncia e ética de vida) e exigir / /
habilitagcoes especificas para acesso a cargos de gestao/ direccdo
* Permitir o acesso (tempo real) aos objectivos, . . . S x
~ L . * Publicar no portal dos vérios organismos publicos informacao
fungoes, produtividade e cumprimento . . . .
) o standardizada e actualizada periodicamente sobre os respectivos

orcamental das diferentes instituicdes L N - )

iblicas objectivos, fungdes, produtividade e cumprimento orgamental
* Definir um Projecto de Desenvolvimento

Econdmi J * Definir um Projecto de Desenvolvimento Econdmico concreto,

conémico ) .

. el alicergado em 3 eixos:
* Promover a produg&o de bens que promovam , L .

a diminui¢ao das importagoes L IeBiiese OTerEe:s / /

L C ii. Incentivos a substituigdo de importagdes

* Apoiar a industrializagao Canta ) oo d dad
I ros . iii. Capitalizacdo de empresas para reforgo de competitividade

Restrutqrar as po~I|t|cas de apoio a (ex.: venture capital)

internacionalizagao

L.* A . mni ; 1 \ informacgé&o contida neste documento € confidencial e propriedade da Capgemini
¢ ( |l )u( SR ( ARIR lll . |‘L, "Epéﬁ'égc:ziz‘: ““““““ A 4 e Cép;’r\ght(ﬁ; 2t010 Capfgimini.‘Togospos girg\tgs |’(Ejzsgrgvados. 10



As accoes definidas foram classificadas em 4 segmentos (Inevitavel,
Imperativa, Expectavel e Desejavel) de acordo com i) a recorréncia da
Iniciativa proposta e ii) os érgaos envolvidos na decisao de implementacao, ...

' Metodologia de recolha de sugestdes e priorizacdo de acgdes (4/8)

Etapa lll - Segmentacéo

de acgdes Etapa Il - Segmentacéo de accdes

Orgaos envolvidos na decisdo de implementacéo

Governo Governo e outras entidades
4 v N
3 @©
(72}
S 2 INEVITAVEL IMPERATIVA
O
2 <C
(@)
L{qv}
On
& \. VAN y
3 / N N
.S
(&
D @
= c
5 &| EXPECTAVEL DESEJAVEL
g &
. VAN /
*( }ll )g( )l 1 Iil “ ( :( N ‘\‘ l“ i' |§_{ ’\ A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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... e ponderadas em funcao de a) facilidade de implementacé&o e b) impacto
para as empresas

' ~ Metodologia de recolha de sugestdes e priorizacdo de acg¢des (5/8)
S e sogten Etapa lll - Segmentacéo de acc¢des
Im I mpr
O pacto para as empresas °

o

Accdes de facil

i PRIORITARIA INEFICAZ mplementagao
g mas baixo valor
D acrescentado
=

@D

£

3

()

&

S ESTRATEGICA INUTIL

L

@

Accdes de elevado valor
acrescentado
\* ( }" )g( )I 1 lil “ ( :( ” ‘\‘ |I| il lg ’\ Ainformac&o contida neste documento é confidencial e propr\ed_ade da Capgemini.
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Etapa 3 - Segmentacao de accbes
Avaliacao de cada accédo em funcao da facilidade de implementacao

Facilidade de implementacao

ATRIBUTOS EM ANALISE PONDERAGAO
PARA

Pagamento Cedéncia Conciliagio CLASSIFICAGAO
directo de posicoes GERAL

INVESTIMENTO v v v

COORDENAGAO v 1

INVESTIMENTO — maior ponderacgédo na classificacdo final por exigir, para além de
alocacdao directa de recursos financeiros e materiais, a cedéncia e a conciliacdo de
posicdes entre os stakeholders (ex.: deciséo sobre os investimentos estratégicos do pais)

NEGOCIACAO - ponderacéo intermédia na classificacéo final, por envolver cedéncias
e conciliacédo de posicOes assentes na negociacao de contrapartidas

: NEGOCIAGAO v v 2
COORDENACAO — menor ponderacéo na classificacdo final, por existir alinhamento
. entre os stakeholders quanto ao macro objectivo, sendo apenas necessario conciliar os
objectivos individuais e definir a estratégia de implementacéo

Y 2. ‘s ) . ‘
\’ ( i‘l )g( " 1 l" " ( A )l ‘\l lll “ lg ’ A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Etapa 3 - Segmentacao de accbes
Avaliacao de cada accédo em funcao do impacto para as empresa

Impacto para as empresas

ATRIBUTOS EM ANALISE PONDERAGAO
PARA

Beneficio real/ Percepgio de CLASSIFICAGCAO
percepcionado inovagao/ melhoria GERAL

ECONOMICO v

ECONOMICO — maior ponderacg&o na classificagéo final, uma vez que
0s beneficios econdmicos (mesmo gque apenas percepcionados) tém
simultaneamente impacto na percepc¢éo de inovagao/ melhoria

IMAGEM — menor ponderagédo na classificacao final, uma vez que o
impacto na percepcao de inovagcdo/ melhoria ndo é acompanhado por

: IMAGEM v 1
beneficios econdmicos (reais ou percepcionados)

) 2. ‘s ) . ‘
*( K"l )g( " 1 l" " ( A )l l\l lll " lg ’ A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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As accoOes foram priorizadas de acordo com 0s posicionamentos anteriores,
recomendando a Capgemini o enfoque, em 1° lugar, nas quick-wins e accoes
de alto impacto, e posteriormente nas oportunisticas e estruturais

' Metodologia de recolha de sugestdes e priorizagcao de acgcdes (6/8)

g = Polsagin: th Etapa IV - Priorizacéo de acgoes

IMPACTO

Facilidade de implementacao vs Impacto para as empresas
FACILIDADE DE
IMPLEMENTAGAO
“ PRIORTARA ° ESTRATEGICA © INEFICAZ °e INUTIL °
o INEVITAVEL
9 48 Quick-wins Alto impacto
B
s = EXPECTAVEL &
c O N
e E 00(\
S o 20
g 7] ?ﬂ\
D & IMPERATIVA
5 2
0O
(&)
m ry "
DESEJAVEL Oportunisticas

uuuuu

4 faptsiyysenss Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados. 15
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BACKUP @ Etapa 4 - Priorizacao de acgoes
5 - Priorizacéo preliminar das iniciativas para melhoria da competitividade de Portugal
. RECORDATORIO
. (Analise Capgemini)
. Total de 98 Facilidade de implementacao vs Impacto para as empresas
: iniciativas e
. PRIORITARIA ESTRATEGICA OPORTUNISTICA INEFICAZ
: o INEVITAVEL
94 Quick-wins Alto impacto
93 : A
P &= EXPECTAVEL 29 . &P
: < Q S
. © E 00(\
. S o &@0
: Q v Estruturais »
: &8 | IMPERATIVA >
: =D
i §©
. Oportunisticas
: DESEJAVEL P
= 14 4 2
*( ‘K"l )g(‘l 1 lil ‘i ( :( )l l\l lll il lg ’\ e A informagé&o contida necste dchtm@?r;IOolg éonfiden_ci_alTegropr\eggdﬁda Capgergini. 16



Por ultimo, as ac¢cbes propostas para implementacao foram analisadas a
pedido do MEID pelas varias entidades de tutela e outros organismos
seleccionados que se pronunciaram sobre a respectiva exequibilidade, ...

' Metodologia de recolha de sugestdes e priorizagao de accdes (7/8)
Ewpa V ~ Mpkmontagda Etapa V — Implementacao de accdes Total de 92

de acgdes

iniciativas

58 Medidas EM IMPLEMENTACAO & * 34 Medidas A NAO IMPLEMENTAR &

MEEEEEET ENENENNN

Medidas com objectivos ultimos Medidas excluidas por néo se
semelhantes ja em encontrarem alinhadas com o
implementacéo e incluidas no Programa do Governo ou
Programa do Governo, por serem exigirem um esforgo financeiro
consideradas de extrema con%
relevancia para a competitividade —das O relatono fina
nacional Nzo inclu!

Medidas inovadoras, que
apresentam elevado potencial de
contribuicdo para a
competitividade da economia
portuguesa

Legenda:
B Quick-wins ] Atto impacto [l Estruturais JJll Oportunisticas

uuuuu

4 faptsiyysenss Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados. 17
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BACKUP : Etapa 5 — Implementacao
6 . Sintese da segmentacao preliminar das ac¢des
. RECORDATORIO
: (Analise Capgemini)
: Facilidade de implementagao vs Impacto para as empresas
3 Total de 92
iniciativas © PRIORITARIA © 0 ESTRATEGICA 9
: »
: > INEVITAVEL
. S 8 « Em curso €Y Al « Em curso
. T [ ) . : to
. S = o Quick-wins . \5ementar 18] Impacto « Implementar
. o Q 22
: © = e Nao i 0 e NAap i
: o g_ EXPECTAVEL N&o implementar 39 N&o implementar
: S o
. <e l% \ Y,
° — ( N\
. 2.5 « Emcurso &)
: 9O Estruturais
. &, IMPERATIVA 17 * Implementar O
. L ) * Nao implementar
- * Em curso
E DESEJAVEL Oportunisticas | Implementar
. L ) 141, N&o implementar
\’( }‘l )g(" | lil li ( :( " I\l |Il il lg ’%FM Ainformacéo contida neste dchmenlo é confiden_ci_al egropr\e;j_adgda Capgergini. 18
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BACKUP : Etapa 5 — Implementacao
7 . Sintese da segmentacao das acg¢des

E PROPOSTA

. (Entidades de Tutela)

Facilidade de implementagao vs Impacto para as empresas

3 Total de 92

iniciativas © PRIORITARIA © e ESTRATEGICA 9

: »

: > INEVITAVEL

. S 8 « Em curso €8 « Em curso

o O L ) ) : Alto

SsS o Quick-wins Implementar L1 Impacto * Implementar

: c 9 22 . O "

. > L] 3 L]

E < EXPECTAVEL N&o implementar 39 N&o implementar

: © u

: <§ l§, \ J

e — 4 N\

. 25 « Em curso O

: 30 Estruturais

. &’ IMPERATIVA 17 * Implementar O

. L y * Nao implementar

( - * Em curso

3 DESEJAVEL Oportunisticas | Implementar

L ) 141, N&o implementar

\’( }‘l )g(" | lil li ( :( " I\l |Il il lg ’%FM Ainformacéo contida neste dchmenlo é confiden_ci_al egropr\e;j_adgda Capgergini. 19
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... sendo, posteriormente, definidos os modelos genéricos de
acompanhamento e divulgacéo das iniciativas, e sistematizadas as accoes
potenciar directamente pelo COMPETE

' Metodologia de recolha de sugestdes e priorizagcao de accdes (8/8)
Ewpa V - Mplemcatogdo Etapa V — Implementacao de accdes

de acgdes

Actividades de acompanhamento e divulgacédo

~ 1 "
Plano de implementacdo com a 14 acgoes’ a potenciar

. definicdo dos objectivos, prioridades e directamente pelo /"
Medidas tlmlrjgs de implementacé&o das novas
e acgdes COMPETE
EM Plano de comunicag&o direccionado, S
= sobretudo, ao meio empresarial, com o o
IMPLEMENTAGAO objectivo de divulgar as iniciativas ja em = Qualificagdo de PMEs

implementacao pelo Governo, * |nternacionalizagéo
respectivos objectivos e status = |1&D

= |novagéo produtiva
= Clusterizagéo
= Eficiéncia processual

A
1 Identificadas na listagem de iniciativas com o simbolo COM:ETE
Ainclusdo da marca COMPETE nas fichas significa que
existe uma relacéo entre o objectivo referenciado e os
objectivos especificos do Programa e ndo necessariamente
com todas as iniciativas previstas.

*( « ll )Q( ‘l 1 I” ” ( AN l\l ll' ” lg ’ ‘ Ainformac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini
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B. Sintese das principais conclusdes
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B. Sintese das principais conclusdes (1/2)

= A Capgemini identificou 5 factores de enviesamento as respostas ao Global Competitiveness
Report (GCR), que podem prejudicar o posicionamento absoluto de Portugal no ranking:

- Ambiguidade da(s) pergunta(s);

Grau de exigéncia/ pessimismo do respondente;

Informacg&o do respondente;

Factores residuais (respostas “nao pensadas”);

Dados quantitativos néo actualizados.

= N&o obstante estes constrangimentos, 0s empresarios e gestores consultados consideram que
Portugal possui problemas reais de competitividade em 6 dimensdes:

- Conjuntura econémica e fiscal
- Mercado de trabalho

- Instituicdes

- Mercado financeiro

- Educacao/ Formacéo

- Competitividade nos mercados

\*( « ll )g( ‘l 1 “I ” ( AN l\l lll “ lg '{m‘ Ainformac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini
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B. Sintese das principais conclusdes (2/2)

= A comparacao entre as acc¢des propostas para mitigacdo dos problemas e a analise de exequibilidade
realizada pelas instituicoes de tutela revela existir um reduzido conhecimento por parte do meio
empresarial das iniciativas em prol da competitividade ja em implementacdo pelo Governo,
derivada de:
- Grau de execucao das iniciativas;

- Obrigac6es inerentes ao servico publico.

= Adicionalmente, observa-se um desalinhamento na prioridade de algumas iniciativas entre
empresarios e Governo.

= Por ultimo, o Governo considerou, apesar da respectiva relevancia, a impossibilidade de
implementacéo de algumas medidas, em virtude do actual contexto econdémico-financeiro

= Neste contexto de lacuna de comunicacao entre o Governo e a comunidade empresarial e de
enviesamento das respostas ao GCR, a Capgemini recomenda o desenvolvimento de:

- Plano de comunicacgéo direccionado, sobretudo, aos empresarios e gestores, com o objectivo de divulgar as
iniciativas ja em implementacéao, respectivos objectivos e status;

- Estratégia de mitigacao dos problemas metodoldgicos do GCR, junto do World Economic Forum (WEF) e co-
parceiros nacionais.

\.*( ™ ll )Lu( 'I 1 “I ” ( AN l\‘ lll “ |.L' ’{m‘ Ainformac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini
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A Capgemini identificou 5 factores de enviesamento as respostas ao Global
Competitiveness Report (GCR), que podem prejudicar o posicionamento
absoluto de Portugal no ranking

Factores de enviesamento das respostas ao GCR

/‘
n Ambiguidade da(s) pergunta(s)

podem afectar
respostas com base
em opinioes

Dimensdes que n Grau de exigéncial pessimismo do respondente
n Informacgao do respondente

;. Factores residuais (respostas “ndo pensadas”)

afectar respostas
com base na
observagao

Dimensé&o que pode >
ﬂ Dados quantitativos n&o actualizados
-

* ( i‘l ,g( )I 1 l“ “ ( A )I ‘\‘ ||' ” lg ’ ‘ A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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BACKUP : Factores de enviesamento das respostas ao GCR (1/4)
8 - Ambiguidade da(s) pergunta(s)
. Integracao dos portos _
: nacionais com meios de Potencial de procura
: transporte terrestres dos portos nacionais
: 29% 20%
: Outros Sl ettt Importancia do
: o PRI transporte maritimo
: 7% ﬁ R face a outros meios de
: e § transporte
: em Portugal
. . )
: NUmero de portos 19%
: portugueses Numero de portos
: comparativamente a portugueses
: outros paises relativamente
. ) . .
: 11% ao potencial costeiro
: » — ) do pais
. %% Percentagem das respostas no Inquérito +Competitividade; Global Competitiveness Report
Fonte: Inquérito +Competitividade; Global Competitiveness Report; Andlise Capgemini 1 4%
\‘ ( }‘l )g( )l 1 lil ‘i ( :( )l ‘\l lll il l‘u ’\ uuuuu A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini. 25
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Factores de enviesamento das respostas ao GCR (2/4)

Grau de exigéncia/ pessimismo do respondente

GCR

RANKING

Ensino
Secundario/
Superior

q° ) e
[ -
] Quénia
g 3
Po

Orientagéo ao
Consumidor

Inovagédo

Direitos de
Propriedade

Infra-estruturas
Aéreas

G *
L
Gambia Tunisia Porto Rico Trinidad e Tobago
30 20 30 30

Formagéo

Botswana

30

Ensino
Basico

Géambia

30

Tuberculose /
Malaria/ HIV

Tunisia

30

RECORDATORIO

Intensidade da
Concorréncia

=]

Libano

30

Inquérito +Competitividade

1°

T

Po!

Preparagéo
Tecnolégica

Legislacao
Laboral

Corrupgéo

Vantagem
Competitiva

Violéncia

Investimento
Estrangeiro

Solvabilidade
dos Bancos

Acessoa
Crédito

CargaFiscal

1° -y =2 LS
&: —e *
- Bahrein Angola Ruanda Barbados Libia Chipre Espanha Arabia Saudita Panama
o e
o
3° 2° 3° 3° 3° 2° 3° 3° 3°
Portugal
@
2 o
= 1 ry s R
.:a_;; e *
g' Espanha Arébia Saudita Panaméa
S
+
£
3 1° 1° 1° 1° 1° 1° 2° 2° 3°
g Portugal

Fonte: Inquérito +Competitividade; Global Competitiveness Report; Andlise Capgemini

oi» Capgemini Consulting

A informacéo contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Factores de enviesamento das respostas ao GCR (3/4)
Nivel de informacgao do respondente

Connecting
to

Compete

Trade Logistics in the
Global Economy

The Logistics Performance Index and Its Indicators

oi» Capgemini Consulting

Fonte: “The Logistics Performance Index and its Indicators”; Analise Capgemini

RECORDATORIO

The 2010 Logistics Performance
Index

Unbundling logistics performance

* Services Variaveis
 Border procedures and time avaliadas
« Supply chain reliability pelo GCR
The 2010 Logistics Performance :

Index

 Infrastructure

* Improving the quality of trade and transport
services

+ Coordinating border management
* Regional facilitation

A informacéo contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Factores de enviesamento das respostas ao GCR (4/4)
Dados quantitativos ndo actualizados

Gross secondary education enrollment rate | 2008

5.01 Taxa de inscricdo no ensino secundéario 502 Taxa de inscricdo no ensine superior

Gross tertiary education enrollment rate | 2008

25 Poland® ..
28 Estonia....
7 Taiwan, China...........
28 United Kingdom..

28 Lithuania ...,
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Fonte: Global Competitiveness Report; Analise Capgemini

oi®» Capgemini Consulting

« Utilizagc&o de dados
relativos a 2007

* Efeitos da aplicacdo do
processo de Bolonha
no Ensino Superior ndo
se encontram reflectidos
na avaliacdo

» Medida de prolongamento da
escolaridade obrigatéria para o
12° ano, que ocorreu em 2009,
néo se encontra reflectiva na
avaliacao (em 2007, a
escolaridade obrigatéria era o 9°
ano)

RAMK COUNTRY/ECOMOMY SCORE RANK COUNTRY/ECONOMY SCORE
1 Australia....oiii 1493 —— 28 Belgium.......
2 Methedands 1207 e—— 7 Canada® ..
3 Spain...... 119.9 m————————— 28 Puerto Rico.
4 DenmarkB ... 119.2 n———————————— 29 Methedands
£ MNew Zealand... 1125 m———— 30 Singapore®..
& lreland..... | 31 lsrael...
7 France. ] 32 Czech Republic
2 Morway .. ] 33 Ireland e
9 Finland ..o I 34 Japan
10 lesland — e hi
11 Belgium... —— Portugal”.
12 Agzerbaijan ... ] Iya©......
13 Sweden... — 38 Austria....
14 Barbados® ———— 39 France ...
15 Singapore” ... ——
18 Guyana........ —
7 GreeceS.. ——
Germany . ——
I
I
EE— |
I
|
|
—
—
—
——
4

o

fory
EHE

SOPRCES. LNESCO Mstitune for Stansncn (retmsvad July 16 2050 naton (soomes
12000 22001 32006 4204 S06 % X086 2 000

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Nao obstante estes constrangimentos, 0s empresarios e gestores
consultados consideram que Portugal possui problemas reais de
competitividade em 6 dimensdes

Problemas reais de competitividade de Portugal

Ranking Carga fiscal Legislagdo laboral Ambiente Gestao publica
GCR macro-econémico
Factores de (nédo)
‘ competitividade:
0 0
123 96 Educagao/ Formagéo

Tendéncia Solvabilidade dos Educacgao Educacgao Investimento Mercado financeiro [l
negativa no bancos secundaria/ superior basica estrangeiro Competitividade nos
inquérito mercados
+Competitividade Instituicoes [
P 76° 63° ¢
Conjuntura
Formagao Orientacéo do Corrupgao e Acesso a economica e fiscal
profissional consumidor transparéncia financiamento Mercado de trabatho B
56°
Dimensé&o do Vantagem Intensidade da Dimensé&o do
mercado externo competitiva nos concorréncia mercado interno
mercados
internacionais
53° 45° 43°
\*( }" )2( )I 1 lil “ ( :( ” ‘\‘ |I| il lu ’\ A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
‘ . 5 Klnigradores Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados. 29
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Problemas reais de competitividade de Portugal (1/6)
Educacao/ Formacao

Educacgao Educacao
secundaria/ superior basica

76° 67°

Formagao
profissional

Exemplos de PROBLEMAS:

= Qualidade do sistema de ensino no geral

= Qualidade do ensino da matematica e ciéncias
= Extensé&o e disponibilidade de servigos de formagao

| | ]

* ( ill ,‘Lj( )| 1 l“ “ ( A " l\‘ ||| “ lg ’ ‘ A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

i Bpiiyasors Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados. 30

L]
L]
°
L]
L]
L]
*
L]
L]
L]
L]
L]
L]
°
[ ]
L]
L]
L]
[ ]
L]
L]
°
[ ]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
°
L]
L]
L]
[ ]
L]
L]
L)
[ ]
L]
L]
L]
[ ]
L]
L]
o
[ ]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
°
[ ]
L]
L]
°
L]
L]
L]
°
L]
L]
L]
°
L]
L]
L]
L]
L]
L]
°
[ ]
L]
L]
L]



BACKUP
13

Problemas reais de competitividade de Portugal (2/6)
Mercado financeiro
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Exemplos de PROBLEMAS:

= Solvabilidade das instituigdes

Solvabilidade dos
bancos

= Acesso ao crédito

= Disponibilidade de capital de risco
= Financiamento via mercado capitais

-1

Acesso a
financiamento

oi» Capgemini Consulting
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Problemas reais de competitividade de Portugal (3/6)
Competitividade no mercado
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Exemplos de PROBLEMAS:

Reduzido investimento estrangeiro
Elevado volume de importag6es

Reduzido dominio do mercado
interno

Fraco controlo da distribuigao
internacional

Reduzido desenvolvimento de
clusters

Dimenséo do

mercado externo

53°

Investimento
estrangeiro

63°

Orientacdo do
consumidor

56°

Vantagens Intensidade da Dimensé&o do
competitivas concorréncia mercado interno

45° 43°

oi®» Capgemini Consulting

’ ‘ A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

uuuuu

A ds anpiaiaaores Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.

32



BACKUP
15

Problemas reais de competitividade de Portugal (4/6)
Instituicoes

Gestao publica

Exemplos de PROBLEMAS: | ‘

= [neficiéncia dos sistema legal
= Desperdicio da despesa publica

= Reduzida transparéncia das politicas
publicas

= Favoritismo nas decistes
governamentais

Corrupgao e
transparéncia

» Falta de regulagao dos servigos
governamentais

= Desvio de fundos publicos
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Problemas reais de competitividade de Portugal (5/6)

Conjuntura economica e fiscal
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Carga fiscal

123°

Ambiente
macro-economico

96°

Exemplos de PROBLEMAS:

= Saldo orcamental

Divida publica
» Reduzida taxa de poupanga nacional

= Extensdo da tributagao e taxa de
imposto total

= Elevado impacto da tributagao nos
negocios

oi®» Capgemini Consulting

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Problemas reais de competitividade de Portugal (6/6)
Mercado de trabalho

Legislagéo laboral

Exemplos de PROBLEMAS:
= Rigidez no emprego

. » Reduzida liberdade na determinacao
. dos salarios

= Elevado custos do despedimento

= Elevados encargos sociais das
empresas

. | - - b -
\’( K"l )g(’l l "l " ( .( )l l\l ||l ” lg ’,F&‘ A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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A comparacao entre as accdes de mitigacdo dos problemas e a andlise da
respectiva exequibilidade revela existir reduzido conhecimento do meio
empresarial das iniciativas em prol da competitividade ja em implementacao

Obrigacdes do
servico publico

Grau de execucao das iniciativas

Diferencas de percepcéao relativamente ao nivel de implementacéo de iniciativas

Iniciativa

Optimizar processos com vista a redugao do
tempo de decisado do Sistema Judicial em
matéria laboral e de conflito empresarial, ou
reencaminhamento para meios de resolugéo
alternativa de litigios

Introduzir Programas de Etica nas escolas e na
sociedade em geral

Concentrar num tnico portal a informagéao do
Estado referente ao apoio as empresas

Criar mecanismos (recompensas/ penalizagdes) que
potenciem o cumprimento, anualmente e sem
desvios, do Orgamento e as metas financeiras
propostas

Criar um Cédigo de Etica para a Administracio
Publica, assinado por todos os funcionarios e
colaboradores

Justificacao

Empresarios /
Implementar

Em curso

O Governo tem vindo a tomar algumas medidas (ex.: criagao
do Gabinete para a Resolugao Alternativa de Litigios).
Contudo, o recursos as estes meios ndo é obrigatério e
somente aplicado a determinadas areas da justica

A Formagao Civica (onde 0 Governo considera que a Etica ja
é abordada) é uma disciplina sem estrutura - planificada pelo
director de turma ap6s ouvido o conselho de turma, tendo em
conta o projecto educativo e curricular da escola e da turma

A informagéo que existe sobre incentivos é complexa e
encontra-se espalhada por varios portais, exigindo esforgo e
tempo para compreens@o as empresas (eventualmente até
recurso a consultores)

O Governo entende que esta € uma obrigacao inerente aos
cargos de servigo publico, apesar da inexisténcia de
mecanismos fomentadores do cumprimento

OE 2011 prevé a criagdo de Cadigos de Conduta e de Etica
para 0s servigos publicos, vocacionados para a prevengao da
corrupgao e estabelecendo regimes sancionatérios para o
seu incumprimento

Gestao publica
Ambiente macroeconémico
Corrupcao e transparéncia
Ensino basico e secundario

Ensino superior

Carga fiscal
Intensidade da concorréncia
Investimento estrangeiro
Vantagens competitivas
Acesso ao financiamento
Dimensao do mercado externo
Solvabilidade
Legislacao laboral

Gestao publica
Ambiente macroeconémico
Corrupcao e transparéncia

oi®» Capgemini Consulting
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Adicionalmente, observa-se um desalinhamento na prioridade de algumas
iniciativas entre empresarios e Governo

Desalinhamento na afericao da prioridade das iniciativas (1/2)

Iniciativa

Aumentar o minimo exigivel de capital social para
constituicdo de uma empresa

Rever os critérios de avaliagao dos alunos (no
sentido de uma maior exigéncia) e reintroduzir
conceitos de disciplina e respeito

Implementacdo de medidas com prioridade distinta

Justificagao

Implementar Outra prioridade

= Aprovag&o, no ambito das Iniciativas para a
Competitividade e Emprego (Resolugéo do Conselho de
Ministros, Pto 2, Alinea e), da redugao, até ao final do 1.°
trimestre de 2011, de condicionalismos excessivos
actualmente existentes a criagdo de empresas, em matéria
de capital social minimo

= Governo considera que a manutencdo dos minimos
exigiveis de capital social, ou a implementacéao de
restricdes adicionais, ndo impulsiona a actividade,
empresarial, que se constitui como um factor de relevo para
a competitividade nacional

= As alteragdes ao Estatuto do Aluno, aprovadas em Setembro
de 2010, promovem ja a assiduidade, o mérito, a disciplinae a
integragéo dos alunos na comunidade educativa e na escola, 0
cumprimento da escolaridade obrigatéria, a sua formagéo
civica, 0 sucesso escolar e educativo e a efectiva aquisicdo de
saberes e competéncias

= Governo considera contraproducente qualquer revisdo do
Estatuto do Aluno no curto prazo, devido a consequente
instabilidade no sistema educativo

Ambiente macroeconémico
Ensino basico
Ensino secundario
Ensino superior
Acesso ao financiamento
Dimensao do mercado interno

Infra-estruturas de transporte

oi®» Capgemini Consulting
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Adicionalmente, observa-se um desalinhamento entre algumas iniciativas que

0S empresarios consideram prioritarias para o desenvolvimento da
competitividade do pais e as decis0es estratégicas do Governo (cont.)

Distanciamento face as linhas de orientacédo do

Programa do Governo

Desalinhamento na afericdo da importancia estratégica das iniciativas (2/2)

Iniciativa

Definir circulos uninominais e assegurar a
possibilidade de candidaturas nao partidarias, no
que respeita a escolha de deputados

Reduzir o nimero de deputados, aumentado a
qualificagéo/ remuneragao dos mesmos

Criar programas intensivos pré-ensino superior,
para reforgo da formagao dos alunos em matérias
core

Descentralizar a gestao nos sectores da
educacgao e da saude, reservando para o Estado o
papel de regulador e definidor de politicas

Justificagao

Governo
Outra prioridade

Empresarios /
Implementar

= A alteragéo da actual dimensao dos circulos eleitorais e a
introducao de circulos uninominais, em detrimento do
principio constitucional da proporcionalidade, assim como a
reducdo do numero de deputados, constaram das propostas
do Governo nas anteriores legislaturas

= Face aos resultados das negociagdes de 2008 para
alteracdo da Lei Eleitoral para a Assembleia da Republica,
este tema nao foi incluido no Programa do Governo, ndo
sendo conveniente retoma-lo de momento

= O Processo de Bolonha foi desenvolvido com o objectivo de
uniformizar o sistema de ensino superior na Europa,
promovendo o reconhecimento de qualquer grau de
habilitagdo superior entre os estados-membros e a
mobilidade dos alunos

= A criagdo de programas pré-ensino superior contraria o
principio subjacente ao Processo de Bolonha, ao instituir
uma espécie de “ano 0” na licenciatura

= A actual linha de actuagao do Governo néo prevé a
descentralizagdo da educacao e da saude, por se
considerar que essa descentralizagdo constitui uma
infrac¢é@o ao principio da igualdade de oportunidades

Gestao publica
Ambiente macroeconomico
Corrupcao e transparéncia

Ensino basico
Ensino secundario
Ensino Superior

Legislacao laboral

oi®» Capgemini Consulting
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Por ultimo, o Governo considerou, apesar da respectiva relevancia, a

iImpossibilidade de implementacéo de algumas medidas, em virtude do actual

contexto econdmico-financeiro

Iniciativas a implementar noutra oportunidade

Iniciativa

Determinar o custo unitario de cada servigo
prestado pela Administragao Publica e apresentar
em cada documento emitido esse custo

Conceder incentivos fiscais as empresas em
fungdo da elevagao do nivel de escolaridade/
formagao dos trabalhadores

Simplificar e fixar os principios de uma politica fiscal
para um horizonte temporal alargado

Injectar capital nas instituicdes financeiras (procura
de Liquidity Provider)

Justificacao

Implementar Implementar noutra oportunidade

= Alincluséo do custo dos servigos publicos permitiria aos cidadaos
fazerem uma comparagao entre aquilo que pagam pelo servico
além dos impostos (ex.: taxas moderadoras, ...) € 0 seu custo real,
actuando sobre a percepgao dos cidadaos relativamente a gestao
do dinheiro publico

= Contudo, a aferi¢do desses custos implica investimento por parte
do Estado

= Medida considerada importante devido ao seu contributo para a
qualificagdo da méo-de-obra nacional em sectores seleccionados e
que contribui por esse motivo para a produtividade nacional, mas
que implica gastos publicos adicionais que ndo podem agora ser
comportados

= A complexidade e volatilidade da politica fiscal nacional constitui
um entrave ao normal desenvolvimento econdémico

= Contudo, atendendo a situagao economica do pais, 0 Governo
considera ndo serem sensatas mais alteragdes neste dominio

= O Estado tem desempenhado um papel de injec¢éo de liquidez nos
bancos, sempre que necessario

= De momento, o Governo néo pondera esforgos adicionais injeccao
de liquidez, procurando desonerar as contas publicas do Estado
portugués e, de forma indirecta, os contribuintes

Gestao publica
Ambiente macroeconomico
Corrupcao e transparéncia

Carga fiscal

Solvabilidade

oi®» Capgemini Consulting

’ ‘ A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Neste contexto, a Capgemini recomenda o desenvolvimento de i) Plano de
Comunicacao direccionado ao meio empresarial e ii) Estratégia de mitigacao
dos problemas metodolégicos do GCR

Recomendacdes da Capgemini

- Plano de comunicag&o direccionado ao meio empresarial

OBJECTIVOS

« Dar a conhecer aos empresarios e gestores as iniciativas governamentais para reforco da competitividade nacional

 Fomentar a confianca e ligacdo do meio empresarial nas Instituicdes

* Promover, interna e externamente, a visdo estratégica do Governo para a Economia Portuguesa
FACTORES CRITICOS DE SUCESSO

 Estruturar o plano de comunicag¢do em fung¢éo da audiéncia alvo
* Promover o envolvimento e a articulag&o dos diferentes ministérios, em virtude da abrangéncia das iniciativas
* Nao ignorar as repercussdes da comunicac¢ao junto da sociedade civil, em geral

n Estratégia de mitigagéo dos problemas metodolégicos do GCR

OBJECTIVOS

+ Mitigar o impacto dos factores de enviesamento detectados na avaliacdo de Portugal

» Alertar acomunidade empresarial para a existéncia de factores de enviesamento (ex.: avaliagdo comparativa com
paises menos desenvolvidos em indicadores especificos)

FACTORES CRITICOS DE SUCESSO
* Incluir o WEF e entidades co-promotoras do GCR em Portugal na estratégia

* Propor ao WEF alteragdes concretas ao GCR (ex.: qualificacdo da escala numérica, ...)

\*( ill )g( )l 1 l“ “ ( A ” ‘\‘ lll ” lg ’ ‘ A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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BACKUP

18 Proposta de accdes para mitigacdo dos problemas metodolégicos do GCR

1. Reformulacao de perguntas seleccionadas e conceitos

Proposta ao WEF de clarificacdo de questdes ambiguas com mais do que uma interpretacao

possivel (ex.: qualidade das infra-estruturas portuarias) € conceitos facilmente confundiveis (ex.: crime e
violéncia vs. crime organizado)

2. Alterac&o dos meios de recolha de informacao

Proposta ao WEF de meios alternativos (ex.: estudos sectoriais) para recolha de informacéao
sectorial ou especializada (ex.: custo das politicas agricolas), actualmente recolhida via inquérito de
opiniao

3. Explicitacdo das escalas utilizadas no GCR

Introducéo de exemplos por pergunta para clarificagcado das escalas (ex.: percentagem da actividade
econdmica ndo declarada: 1-A maior parte ndo é; 7-A maior parte é), a consultar pelo respondente em
caso de necessidade

4. Validacao dos dados quantitativos

Estabelecimento com o WEF e co-promotores do GCR em Portugal de mecanismos que
garantam a actualidade dos dados quantitativos (ex.: inscricdes no ensino basico)

5. Calibracdo do grau de exigéncia/ pessimismo dos varios paises

Proposta ao WEF de solucdes para eliminar o impacto de factores culturais e calibrar os
resultados dos diferentes paises

*( « |I )g( ‘l 1 “l ” ( AN l\‘ ||l ” lg 'Ep‘ Ainformac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini

uuuuu
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Iniciativa 1
Colocar em pratica e potenciar o Simplegis

Quick-wins

aplicaveis.

Simplificar e melhorar a aplicacéo e execuc¢édo do ordenamento juridico nacional, tornando-o mais claro,
permitindo as pessoas e empresas ter mais certeza, seguranca e clareza nas regras que lhes sédo

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

* Aumento da transparéncia do ordenamento
juridico, permitindo as pessoas e empresas
conhecer com mais facilidade as regras que
aplicaveis as suas vidas e as suas actividades.

* Reducdo de custos para pessoas e empresas

* Melhoria na aplicacéo das leis, produzindo os
efeitos para que foram concebidas

* Reforco da credibilidade internacional, pelo
cumprimento obriga¢des comunitarias

Areas deincidéncia

* Gestao publica

Responsaveis

MINISTERIO DA JUSTICA

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Revogar diplomas ja ndo aplicados, mas D
nunca revogados expressamente

* Revogar mais legislacao do que aquela D ‘/
gue venha a ser aprovada

* Garantir um atraso Zero na transposi¢ao D
de directivas da Unido europeia

* Elaboradas versdes consolidadas dos
diplomas que permitam dar a conhecera (P
versao em vigor a cada momento

* Criacdo de 10 «manuais de instru¢cdes»
de decretos-lei e decretos regulamentares

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos

* Nao efectuar declaracdes de rectificacéo * Aceleragdo do processo
de decretos-lei e decretos regulamentares q
em 95% dos casos

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

v

O <1 1-3 36 >6meses

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 2

Desburocratizar e reorganizar processos inter e intra-organizacdes para agilizagao de licenciamentos

Alto impacto

Simplificar os procedimentos e reduzir os custos administrativos das empresas, ndo colocando em causa 0s
principios e normas de ordenamento do territorio, protec¢ao patrimonial, higiene e seguranca no trabalho, etc.

* Reducao dos encargos administrativos das
empresas associados a operacodes de licenciamento

* Dinamizacao da actividade econGmica e
empresarial

* Incentivo ao investimento directo estrangeiro

* Melhoria na comunicacéo e partilhade
informacdao entre os servi¢os estatais

Areas deincidéncia

* Ambiente macroecondmico
* Gestao publica

Responsaveis

MINISTERIO DO AMBIENTE E DO
ORDENAMENTO DO TERRITORIO

Meid s

ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Langar o Programa «Licenciamento
Zero», destinado a reduzir encargos
administrativos sobre as empresas atraves
da eliminacéao de licencas e de outros

condicionamentos prévios para quem @

pretende abrir e explorar um negdcio,
substituindo-os por um reforco da
fiscalizacdo e por mecanismos de
responsabilizacdo dos promotores (ICE)

* Implementar o SIRAPA - Sistema de
Registo da Agéncia Portuguesa do
Ambiente permite o preenchimento do

Mapa Integrado de Registo de Residuos ™

(MIRR), Mapas de Registo de Residuos
Urbanos (MRRU) e Guias electrénicas de
Acompanhamento de Residuos (eGAR),

* Introduzir a Simplificacdo Procedimental
em sede de Avaliacdo de Impacte

Ambiental, nomeadamente no que se ™

refere a aprovagéo do Regulamento das
Comissfes de Avaliacdo

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

v

<1l 13 36 >6meses

= Tempo estimado
= Proposta do Governo
s
...COMPETE

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 3

Reestruturar o sistema judicial, adaptando-o a realidade actual, tornando-o mais eficiente e eficaz, e

reforcando o papel dos operadores judiciarios

Criar servigos judiciais inovadores que ajudem a melhorar a qualidade de vida dos cidad&os criando, ao
mesmo tempo, um melhor ambiente para as empresas.

* Desoneracao dos cidadaos e empresas de
imposi¢cdes burocraticas que nada acrescentam a
qualidade do servico judicial

* Criacdo de uma economia mais competitiva em
Portugal, capaz de atrair maior investimento

Areas deincidéncia

* Gestao publica
* Corrupcéo e transparéncia
* Direitos de propriedade

Responsaveis

MINISTERIO DA JUSTICA

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéo
* Extinguir, fundir e reestruturar os servicos e

organismos judiciais, com reducéo de 25% dos @)
cargos dirigentes

* Transferir funcionérios das carreiras
administrativa, auxiliar e operaria do MJ para o
regime de mobilidade especial do pessoal da 0
Administracdo Publica

* Simplificar servi¢os judiciais direccionados as
empresas, nomeadamente por recurso a ambiente
internet:

v'Registos online

vInjuncdes electronicas O
v'Empresa e marca na hora

v'Fusbes e cisdes, etc.

» Simplificar procedimentos judiciais relativos ao
cidadéo:
v'Casamento
v'Divércio com partilhas O
v'Sucessbes e herancas
v/Casa pronta, etc...

* Introducéo do Mapa Judiciario O

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 4

Optimizar processos com vista a reducao do tempo de decisao do Sistema Judicial, em matéria laboral Oportunisticas

e de conflito empresarial, ou reencaminhamento para meios de resolucao alternativa de litigios

Reduzir os custos de contexto para as empresas decorrentes de processos de conflito empresarial ou
tematicas laborais.

Principais actividades em curso
* Reducdo dos custos de contexto para as o stalus ds implamentzgie

empresas, via optimizacdo dos mecanismos da * Introduzir a nova Lei da Arbitragem ™
justica Voluntaria (encontra-se em apreciagdo no
Parlamento)

* Libertacado dos tribunais para outro género de

matérias, via recurso a intermediacdo _ )
* Introduzir o RPCE - Regime Processual

* Maior garantia de justica em tempo Util para as Civil Experimental com os objectivos de
partes envolvidas promover a simplificacdo e flexibilidade do

processo, fomentar a colaboragéo entre as D

partes e destas com o tribunal e promover
a celeridade processual (Decreto-Lei n.°
108/2006, de 8 de Junho)

Areas deincidéncia

* Gestao publica
* Ambiente macroecondmico

Responsaveis

MINISTERIO DA JUSTICA ﬂﬁs s

: | - - ' -
\* ( ;‘l )g( )l 1 l” " ( A )I l\l lll “ l‘(.,l ’ ‘ A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

vy
...COMPETE
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Iniciativa 5
Introduzir orgamentos plurianuais

Proceder a uma analise mais eficaz da despesa publica, através da fixacao de objectivos de longo prazo
gue permitam uma gestao mais eficiente das contas publicas e a sustentabilidade da consolidacéo

orcamental.
Principais actividades em curso
e status de implementacao

G Beneficios
* Alterar o processo que conduz a

* Compromisso de sustentabilidade das contas
elaboracdo e aprovacao do Orcamento

publicas

do Estado, com enfoque na elaboracéo
de orcamento plurianual, na introducao de
regras orcamentais (sobre o saldo O
orcamental e sobre a despesa publica) e
na criacdo do Conselho das Financas
Pulblicas (Proposta de Revisdo da Lei de
Enquadramento Orgamental, aprovada pelo
Conselho de Ministros a 2 de Dezembro de
2010)

* Maior transparéncia e previsibilidade das contas
publicas

Areas deincidéncia

* Gestao publica
* Ambiente macroecondmico

Responsaveis

ﬁ Ministério das Financas
A7 e da Administracido Phablica

oi» Capgemini Consulting

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 6
Extinguir os Governos Civis, institutos e gabinetes, e reduzir o nUmero de ministérios

Tornar a Administracdo Publica mais eficiente através da identificacdo de constrangimentos existentes na
sua estrutura e consequentes alteracdes em conformidade.

Principais actividades em curso
 Simplificagdo da estrutura da Administragéo Publica o st ds implamentagie

* Coordenar accbes entre SEAL e ANMP
para reestruturacao da Administracao ®
Puablica (ndo incluindo a extincédo dos
Governos Civis)

* Maior eficiéncia da Administracao Publica

* Racionalizar e reorganizar a Administracao
Publica e Sector Empresarial do Estado,
nomeadamente através da fusao/ D
extin¢cdo de organismos (OE2011)

* Reduzir significativamente o nimero de
cargos dirigentes, tanto de nivel superior,

como de nivel intermédio (OE2011)

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

Red. —™™

L .. Elev.
o * Suprimir 991 cargos dirigentes O . Tempo
* Gestao publica . . > . P
superiores, intermédios e equarados, = Recursos . _
* Ambiente macroeconémico correspondendo a 15% do universo global " Coordenacdo entre entidades
(PEC IV) Tempo de implementacao
. proposto
Responsaveis
Actividades continuas
@ Ministério das Financas
et ¢ ds Administracdo Pablics )
= Tempo estimado
= Proposta do Governo
\’ ( i‘l )g( )l 1 li' li ( A )l ‘\l lll il l‘(.l ’\ uuuuu A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 7
Difundir pelos varios organismos publicos um conjunto de melhores praticas para a racionalizagao
da utilizagao dos recursos sob gestéo e estabelecer metas anuais para a redugdo de custos

Quick-wins

Divulgar, no seio da Administracdo Publica, boas préticas na utilizacao e gestao de recursos financeiros,
humanos e materiais, e promover técnicas e estratégias que permitam a reducéo dos custos de estrutura
no Sector Publico e dos custos de contexto para as empresas e cidadaos.

O Beneficios Principais actividades em curso
. e L, e status de implementacéo
* Consciencializacdo dos gestores e funcionarios

publicos para a importancia da optimizagéo dos * Realizar estudos através de 9
recursos benchmarkings regulares nas varias

areas do sector publico (ex.: Saude,
Educacao,...)

* Introducdo de uma politica de reducéo
progressiva do desperdicio
* Reducao dos custos de estrutura no Sector ’ Desma'Ferlallzar N S|mpl|f_|c_ar ~
Publico procedimentos pela Administracao Local ™
no contacto com pessoas e empresas
* Reducao dos custos de contexto das empresas e (Programa Simplex Autarquico)

dos cidadaos pela melhoria do servigo prestado A .
* Aumentar a eficiéncia energética na

Administracdo Publica, nomeadamente

" T pela aquisi¢do centralizada de energia e
regulamentacado da contratacdo de ®
« Gestdo publica empresas prestadoras de servicos de

. . eficiéncia energética (OE2011)
* Ambiente macroeconémico

Responsaveis

8= Ministério das Financas
e’ ¢ ds Administracdo Phablics

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

* ( ill ,‘Lj( )| 1 l“ “ ( A " l\‘ ||| “ lg ’ ‘ A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 8

Publicar anualmente um benchmarking sobre a utilizagao de recursos na Administragdo Publica

Quick-wins

Divulgar, entre o tecido empresarial e a comunidade em geral, os esforgos promovidos pela Administracao
Publica para a racionalizacdo dos recursos e os resultados alcangados.

* Fomento da concorréncia saudavel entre os varios
organismos publicos/ ministérios para a
racionalizacdo dos recursos

* Melhoria da opinido da comunidade em geral sobre
a eficiéncia na Administracédo Publica e sobre a
gestdo publica, em geral

* Introducdo de uma politica de reducéo
progressiva do desperdicio

Areas deincidéncia

* Gestao publica
* Ambiente macroecondmico

Responsaveis

@ Ministério das Financas
et e ds Administracdo Phablica

oi» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacao
* Criar a Lei de Enquadramento &

Orcamental, com o orcamento por
programas (Lei n.° 91/2001, de 20 de Agosto)

uuuuu

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 9

Avaliar o custo/ beneficio dos servigos prestados pelos organismos publicos

Alto impacto

dos servigcos publicos.

Melhorar o modelo de prestagéo de servi¢cos ao cidadéo e empresas, externalizando servigos de suporte,
com reduzido valor acrescentado, alcangando economias de escalas e reduzindo os custos administrativos

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

* Melhoria da qualidade e comodidade dos
servi¢cos publicos

* Aumento da eficiéncia dos servicos prestados
* Reducao de custos e modernizacdo do Estado

* Maior transparéncia do aparelho do Estado

Areas deincidéncia

* Gestao publica
* Ambiente macroecondmico

Responsaveis

@ Ministério das Financas
AT e das Administracido Pablica

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Criar um sistema de acompanhamento e

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

controlo de projectos de investimento de Impacto na competitividade
iniciativa publica, incluindo parcerias e percepcionada de Portugal
concessdes, que permita uma linha de \/

actuacéo norteada para o

desenvolvimento de projectos técnica e
financeiramente sustentaveis e

Red. —

Q = Visibilidade

= Reducao de custos

Elev.

orcamentalmente enquadrados, assentes " Aceleragdo do processo

numa adequada ponderacdo de custos e
beneficios e vocacionados para
potenciar uma gestéo transparente e
eficaz, susceptivel de optimizar a

Complexidade de
implementacao

v

qualidade dos servigos prestados aos Red. = Elev.
cidadédos e a boa utilizagdo dos recursos . ;empo

, . = Recursos
DUbIICOS = Coordenacéo entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 10

Melhorar o modelo de recrutamento para a Administragao Publica e exigir habilitacdes especificas
para acesso a cargos de gestao/ direccao

Alto impacto

Garantir o recrutamento de pessoal cada vez mais qualificado para a Administracao Puablica, em linha com
as novas exigéncias da actividade e envolvente econémica.

O Beneficios Principais actividades em curso
.. A o e status de implementacao
* Maior rigor na aquisicao e actualizacao das

competéncias profissionais, gerais e especificas, na * Constituicdo da Bolsa de Emprego
Administracéo Publica Puablico (BEP), instrumento de ligagcéo
entre a oferta e procura de emprego &

* Simplificacdo e maior transparéncia nos
processos de recrutamento e reafectacéo dos
recursos humanos da Administracédo Publica

publico, independentemente do tipo de
relacdo juridica, utilizando o espaco web

* Definir os métodos de seleccao a utilizar
obrigatoriamente (Lei n.° 12-A/2008 de 27/02):
a) Provas de conhecimentos, destinadas a

* Credibilizacao das fun¢cBes e competéncias
publicas junto dos cidadaos

* Maior eficacia, eficiéncia e produtividade na avaliar se, e em que medida, os candidatos
Administracdo Publica disp6em das competéncias técnicas
necessarias ao exercicio da fungéo; ®

b) Avaliacéo psicoldgica destinada a avaliar

_ se, e em que medida, os candidatos
* Gestao publica dispdem das restantes competéncias

« Ambiente macroeconémico exigiveis ao exercicio da funcao.

* Definir métodos de seleccdao a utilizar
adicionalmente (Lei n.c 12-A/2008 de 27/02):

Responsaveis a) Avaliacg&o curricular;

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

i N ‘ Em actualizagédo permanente
b) Entrevista de avaliagdo das
@ Miuistério das Finanas competéncias exigiveis ao exercicio da
b ¢ da ministracdo Fablics ~ .
funcao. = Tempo estimado
¢ = Proposta do Governo
*( ill ,‘Lj( )| 1 lil “ ( A " l\l ||l il lg ’ ‘ uuuuu A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 11
Melhorar o sistema de remuneragao por objectivos/ desempenho na Administragdo Publica

Alto impacto

Criar mecanismos que envolvam o fomento da motivagéo para melhorar o desempenho na realizacao das
tarefas a serem desempenhadas pelos colaboradores da fun¢éo publica.

Principais actividades em curso
e status de implementacao

* Maior produtividade dos trabalhadores da funcao
* Adaptar o Sistema Integrado de Gestéo

publica

e Avaliacdo do Desempenho na
Administracdo Publica (SIADAP) ao Y
desempenho dos servigos publicos, dos
respectivos dirigentes e demais

trabalhadores (Lei n.° 66-B/2007 de 28 de
Dezembro)

* Melhoria na qualidade do servi¢o prestado
* Execucado mais rapida das tarefas

* Maior organizacéo dos servi¢os publicos

Areas deincidéncia

* Gestao Publica

Responsaveis

@ Ministério das Financas
e’ ¢ do Administracdo Phablics

@i®» Capgemini Consulting (o)

uuuuu

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 12

Criar um Cédigo de Etica para a Administragdo PUblica, assinado por todos os funcionarios e
colaboradores

Alto impacto

Elaborar um codigo actualizado de conduta do funcionario publico e divulga-lo enquanto factor
determinante para a confianga dos utentes na Administragéo Publica.

Principais actividades em curso
* Reforco da confianca dos cidad&dos e empresas o stafus de imglementzgie

na Administracédo Publica * Aplicar os Planos de Gestéo de Riscos D

: de Corrupcéo e Infracgdes Conexas
* Enfoque numa mudanca cultural no seio da

Administragéo Publica, com maior empowerment e ¢ Complementar os Planos de Gestéo de
responsabilizacdo de cada funcionario Riscos de Corrupgéo e Infrac¢des

S ., . . Conexas com Cédigos de Conduta e de
* Motivacao dos funcionarios publicos e respectiva

credibilizac&o entre a sociedade em geral . )
particularmente vocacionados para a

prevencado da corrupgao e que
estabelecerao regimes sancionatorios para
0 seu incumprimento (OE2011)

Areas deincidéncia

* Gestao publica
* Corrupgéo e transparéncia

Responsaveis

T
@ Ministério das Financas .:,'.'
e’ ¢ das Administrac¢do Pablica TRIBUNAL DE CONTAS

@i Capgemini Consulting n

uuuuu

Etica nos servicos publicos, ™

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 13
Reduzir a forga de trabalho na fungao Publica, apostando na qualificacdo dos recursos humanos

Alto impacto

Reduzir o racio entre o nimero de funcionérios publicos e cidadaos, e a despesa de funcionamento do
Estado, ndo sacrificando a qualidade do servigo publico prestado.

Principais actividades em curso
* Reducao da despesa de funcionamento do Estado 2 stalus de implamentagie

* Reduzir o nilmero de funcionarios O
publicos, entre 2005 e 2009, em 75 mil
trabalhadores

* Credibilizacao das fun¢cBes e competéncias
publicas junto dos cidadaos

* Maior eficécia, eficiéncia e produtividade na e ,
Administrac&o Pablica * Implementar a regra “dois por um” nas

contratacdes publicas - contratagédo de d
um novo trabalhador em func¢des publicas

por cada dois que saiam do servi¢o ou

organismo em causa

* Congelar as admissfes a Fungao
Publica (Despacho do Ministro das

Financas n°15248-A/2010 de Outubro de ®

. o 2010
* Gestéo publica )
* Ambiente macroecondémico * Condicionar o recrutamento de novos
funcionérios publicos do esgotamento de
hipdteses de reafectacéo e d
Responsaveis requallflcagao dos recursos humanos ja
existentes
@ N de Adn et acts P Atk Eg * Fomentar o regime de mobilidade dos ™

funcionérios publicos

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

\’ ( i‘l )g( )l 1 l“ “ ( A " l\‘ lll “ l‘(.l ’ ‘ A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

uuuuu
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Iniciativa 14

Rever as Parcerias Publico-Privadas (PPP), extinguir as que se revelam penalizadoras para o Estado

e definir regras concretas para parcerias futuras

Alto impacto

Extrair beneficios reais (economicos, servigo prestado, eficiéncia, ...) das PPP.

0 Beneficios Principais actividades em curso
: A . . . e status de implementacéo
* Maior eficiéncia e rigor na partilha de riscos e D <
transferéncia de responsabilidades * Acautelar o interesse publico,
designadamente no que concerne a

eficacia da partilha de riscos e dos
beneficios alcancados, no quadro do
regime de contratacdo publica baseado
em PPP (D.L. n.° 141/2006)

* Maior eficiéncia na gestdo dos fundos publicos

* Custos globais dos projectos inferiores aos
prestados pelas entidades publicas

* Fomento de solu¢fes mais inovadoras e de
ganhos de eficiéncia * Melhorar os procedimentos de avaliacéo
das propostas de PPP e aumentar a
respectiva transparéncia (Cadigo dos

Contratos Publicos)

* Rever propostas de PPP (ex.: novo
aeroporto de Lisboa) (OE2011)

Areas deincidéncia

* Gestéo publica « Congelar novas PPP, com excepcao do

Hospital de Todos os Santos e do TGV
(OE 2011)

* Ambiente macroecondmico

Responsaveis

* Avaliar as opc¢des de PPP em relacdo a
opcoes de contratacdo publica
alternativas, com base em principios de
value for money do projecto

@ Ministério das Financas
AT e ds Administracdo Pablica

@i Capgemini Consulting n

uuuuu

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 15

Privatizar empresas publicas onde néo se justifique a intervengéo estatal

das mesmas.

Vender, total ou parcialmente, empresas estatais produtoras de bens e/ou de servi¢os, em sectores onde
nao se justifica a intervencédo do Estado e onde a livre concorréncia pode contribuir para o desenvolvimento

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

* Aumento da produtividade na actividade
privatizada, contribuindo para o aumento das
receitas do pais e o bem-estar da populacéo

* Diminuicdo do sector publico, permitindo ao
Governo focar naquilo que ndo pode/ deve ser
privatizado

* Aumento da capacidade de investimento nas
actividades privatizadas

Areas deincidéncia

* Gestao publica

* Ambiente macroeconémico

Responsaveis

@ Ministério das Financas
AT e ds Administracdo Phablica

oi» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacao

* Alienar integralmente a participacéo do
Estado no BPN, INAPA, Edisoft, EID,

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

Empordef Tl, Sociedade Portuguesa de ™ ‘/
Empreendimentos SPE e Hidroeléctrica de

Cahora Bassa (PEC 2010-2013)

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

* Alienar parcialmente a participacéo do

Estado na Galp, EDP, REN, Estaleiros
Navais de Viana do Castelo, CP Carga,

Complexidade de
@ implementacao

TAP, CTT, ANA, Caixa Seguros e EMEF \/

(PEC 2010-2013)

* Concessionar as linhas de transporte
ferroviario de passageiros integradas nas

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

unidades de negdcio CP Lisboa e CP ®

Porto(PEC 2010-2013)

uuuuu

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 16
Criar uma conta-corrente entre o Estado e as empresas

suas responsabilidades financeiras, permitindo a normal prossecucao da actividade econémica.

Criar condi¢cbes que permitam o pagamentos atempado de ambas as partes, através do encontro entre as

Principais actividades em curso
e status de implementacao

* Pagamento atempado das dividas de cada entidade
* Promover a criacdo de uma conta

corrente entre o Estado e as empresas,
gue inclua todos os impostos e
contribuicbes para a seguranca social,
indicando os créditos sobre o Estado,
designadamente as devolucdes do IVA,
devendo a referida conta ser movimentada
no final de cada més pelo saldo entre os
créditos e débitos fiscais da empresa

(Resolucao da Assembleia da Republica n.°
110/ 2009)

* Gestao mais eficaz das responsabilidades
financeiras

* Permite efectuar a compensacéo de créditos

Areas deincidéncia

* Ambiente Macroeconémico

Responsaveis

@ Ministério das Financas
e’ ¢ do Administracdo Phablics

oi» Capgemini Consulting

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.

58



Iniciativa 17

Incentivar o cumprimento dos prazos de pagamento acordados entre clientes e fornecedores,
nomeadamente por parte do Estado

Alto impacto

Desenvolver mecanismos de incentivo ao cumprimento dos prazos de pagamento legalmente
estabelecidos.

Principais actividades em curso
* Melhoria do ambiente de negdcios, pela reducéo dos o gttty ds implsmenizgis

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

custos de financiamento e de transaccao * Estabelecer a obrigatoriedade de

« Introducio d ior t A fixacio d pagamento de juros de mora pelo Impacto na competitividade
ntrodug&o de maior transparéncia na fixagéo de Estado pelo atraso no cumprimento de q percepcionada de Portugal
precos gualquer obrigacéo pecuniaria (Lei n.° \/

* Desenvolvimento de condi¢bes para uma 3/2010, de 27 de Abril) Red ——— >0
concorréncia mais sa , pela regulagao do « Visibiidade
funcionamento do mercado interno e ... » Redugéo de custos

= Aceleragao do processo
* ... expansao do comércio intracomunitério
Complexidade de
implementacao
Areas de incidéncia Red. — > Ejey.
* Gestéo publica * Tempo
= Recursos
* Ambiente macroecondmico = Coordenagao entre entidades
Tempo de implementacao
- proposto
Responsaveis
Actividades continuas
@ Ministério das Financas
et ¢ da Administracido Pablica .
= l — = Tempo estimado
ML i, = Proposta do Governo
\’ ( i‘l )g( )l 1 li' li ( A )l ‘\l lll il l‘(.l ’\ uuuuu A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

4 faptsiyysenss Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 18
Criar uma Agéncia Orcamental

Criar uma nova agéncia de avaliacdo das contas publicas, com um estatuto independente do poder politico.

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

0 Beneficios Principais actividades em curso
: . e status de implementacao
« Maior controlo e transparéncia das contas e

despesa publica * Constituir um Conselho de Financas
Pablicas, com competéncia para se
pronunciar sobre os principais objectivos
do Orcamento de Estado, incluindo o
cenario macroeconémico, o saldo
orcamental e a sustentabilidade das
financas publicas (Lei de Enquadramento

* Incentivo a confianca dos cidadéos e das
instituic@es internacionais

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos

Orgamental) = Aceleragao do processo
Complexidade de
implementacao
Areas de incidéncia Red. — > Ejey.
T = Tempo
* Gestao publlca = Recursos
= Coordenagao entre entidades
* Ambiente macroeconémico
Tempo de implementacao
proposto
Responsaveis v
ﬁ Ministério das Financas <1 13 36 >6meses
2.7 e da Administracido Phablica « Tempo estimado
= Proposta do Governo
\’( i‘l )g( " 1 lil‘i ( A )l ‘\l lll il lu ’ ‘ A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
. f% Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 19

Publicar no portal dos varios organismos publicos informagao standardizada e actualizada
periodicamente sobre os respectivos objectivos, fungdes, produtividade e cumprimento orgcamental

Quick-wins

Tornar mais transparente e mensuravel a actividade dos varios organismos publicos, com base em
informacao periodicamente actualizada.

Principais actividades em curso
* Aumento da transparéncia sobre a actividade & stius ds lnglamsntzyds

publica * Divulgar no site do Quadro de Avaliacéo e
Responsabilizacdo (QUAR) a avaliacéo
de desempenho de cada servico
publico, evidenciando os objectivos, O
* Consciencializacao dos gestores e funcionarios indicadores de desempenho e a avaliagéo
publicos da real actividade e produtividade dos seus final de cada servico
servicos

* Credibilizacao dos gestores e actividade publica,
na éptica do cidadao

* Promocao da comparacdao entre instituicdes
publicas

Areas deincidéncia

* Gestao publica

* Corrupcéo e transparéncia

Responsaveis

@ Ministério das Financas
et e da Administracio Phablica

@i Capgemini Consulting n

uuuuu

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 20

Criar mecanismos (recompensas/ penalizagdes) que potenciem o cumprimento, anualmente e sem
desvios, do Orcamento e as metas financeiras propostas

Quick-wins

Desenvolver mecanismos de recompensas/ penalizacbes que fomentem o bom cumprimento das contas
publicas contribuindo assim para o equilibrio do ambiente macroeconémico.

Principais actividades em curso
* Estabilidade economica e politica 2 stalus de implamentagie

* Desenvolver um grupo de trabalho para

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

R - . - . . . alll o
Facilidade de acesso ao credito monitorizacéo da despesa pUblica ® Impacto na competitividade
* Credibilidade nacional percepcionada de Portugal
Red. =" Elev.
= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo
Complexidade de
implementacao
Areas de incidéncia Red. — > Ejey.
* Gestéo publica * Tempo
= Recursos
* Ambiente macroecondmico = Coordenagao entre entidades
Tempo de implementacao
- proposto
Responsaveis
Actividades continuas
% Ministério das Financas
Aot eds Administracdo Pablics
= Tempo estimado
= Proposta do Governo
\‘( i‘l )g( )l 1 Iil‘i ( A )l ‘\l lll il l‘u ’\ uuuuu A informac&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 21

Reforcar os meios de controlo de fraude e de combate a economia paralela e desvios do sistema

Quick-wins

Minimizar, ou mesmo eliminar, os efeitos negativos que a fraude e a economia paralela tém no
desenvolvimento econdmico do pais, através do reforco dos meios e mecanismos de controlo.

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

* Reforco da confianca dos agentes
economicos

* Reducao da percentagem da
economia paralela relativamente ao
PIB

* Aumento da competitividade da
economia portuguesa

* Dinamizacao da competitividade e
inovacao empresarial

Areas deincidéncia

* Gestao publica

* Corrupcéo e transparéncia

Responsaveis

@ Ministério das Financas
et eds Administra¢do Pablica

ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéao

* Implementar pagina no site da PGR para a denuncia de actos
de corrupcdo e fraudes

* Adoptar novas medidas de cruzamento de dados entre os
sistemas informéaticos das entidades publicas e das empresas,
para assegurar um grau mais elevado de correspondéncia entre
a actividade das empresas e as declaracdes legalmente
exigidas (ICE)

* Valorizar a facturacéo, através da i) criacdo de um método que
promova a certificacéo dos varios sistemas de facturacéo, e da
1) adopcao da factura obrigatéria em todos os sectores de
actividade, entre empresas e junto dos consumidores finais (ICE)

* Reforgar os circuitos das importagdes, combatendo a fraude
fiscal e obrigando ao respeito pelas normas (ICE)

* Reforcar a fiscalizacéo das cadeias de subcontratagédo, de
facturacéo e de externalizacdo de servigos (ICE)

» Reforcar o controlo da entrada no territério nacional de
produtos equivalentes aos produzidos internamente, mas cujo
processo produtivo ndo tenha sido sujeito ao mesmo tipo de
condicdes (ICE)

» Controlar novos contribuintes e de contribuintes com
irregularidades em sectores de risco, contribuintes néo
declarantes com manifestacfes de actividade, contribuintes
com divergéncias em rendimentos pagos por terceiros e no
cruzamento dos Anexos O e P da IES

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

™ v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

G

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

v

<1l 13 36 >6meses

G @ 0 G

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 22

Tornar mais eficiente a justica tributaria (celeridade, prestacao de garantias sobre certas condigoes,

...), via reestruturacao do sistema em vigor

Oportunisticas

Deixar prevalecer os principios de justica, simplicidade e neutralidade na tributacdo, reduzindo os custos de
contexto para as empresas decorrentes da justica tributaria.

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

* Aumento da transparéncia do sistema fiscal

* Aumento das receitas fiscais pelo combate mais
eficiente a fraude e economia paralela

* Reducdo dos custos de contexto para as
empresas, via optimizacdo dos mecanismos da
justica

* Maior garantia de justica em tempo util para as
partes envolvidas

Areas deincidéncia

* Gestao publica
* Carga fiscal

Responsaveis

ﬁ—‘- Ministério das Financas
A ¢ ds Administracido Pablica)

MINISTERIO DA JUSTICA

oi» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacao

* Aprovar o Regime de arbitragem

* Regulamentar o Regime de Arbitragem
por parte do CAAD

uuuuu
................

®
®

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

—SONPETE

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.

T

64


http://www.mj.gov.pt/

Iniciativa 23

Aperfeigoar as competéncias dos servigos estatais de controlo e auditoria financeira e processual

Alto impacto

via reforgo das competéncias.

Assegurar servigcos de controlo e auditoria financeira e processual na Administracdo Publica mais rigorosos,

* Melhoria da qualidade na prestacéo dos servi¢cos
publicos

* Orientacdo para os clientes

* Maior autonomia e responsabilidade dos gestores
publico

* Enfase nos resultados

* Maior transparéncia da informacéo

* Gestao publica
* Ambiente macroecondémico
* Corrupcéo e transparéncia

Responsaveis

N
@ Ministério das Financas -
et ¢ da Administracdo Pablica TRIMLNAL O oA

MINISTERIO DA JUSTICA

ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéo

» Reforcar a actividade do Sistema Nacional de
Controlo Interno (SCI), que compreende os
dominios orcamental, econdmico, financeiro e
patrimonial e visa assegurar o0 exercicio coerente e
articulado do controlo no ambito da administracéo
publica (D.L. n.° 166/98, de 25/06)

* Reorientar os servicos de fiscalizacao e auditoria
interna da Administracdo Publica para a promocao
da concorréncia leal na contratacéo publica e @
do controlo das instituicbes apoiadas com
fundos publicos (ICE)

* Determinar a elaboracéo e adopgéo de cédigos
de conduta e de ética no ambito do desempenho
de funcgdes publicas e da prestacéao de servico
publico, definindo os termos e condigdes para a @
sua concretizagdo, acompanhamento, controlo e
eficacia, de acordo com a legislagédo em vigor e
com as recomendacdes do Grupo de Estudos
Contra a Corrupcéo (GRECO)

* Criar e enquadrar o funcionamento do Gabinete
de Recuperag&o de Activos de organizagdes ™
criminosas

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 24
Realizar 'testes de stress' sistematicos e periddicos

Alto impacto

a situacéo de cada instituicdo financeira.

Impacto na competitividade

Garantir a estabilidade do sistema financeiro, através da realizacéo de testes de stress que permitam aferir real de Portugal

v

Principais actividades em curso
* Maior credibilidade do sistema financeiro portugués o st ds implamentagie

* Realizar 3 testes de stress anuais aos
bancos nacionais, 2 analises de

* Desincentivar riscos que ponham em causa a sensibilidade e 1 reverse stress test
sobrevivéncia da instituigdo financeira (Boletim Oficial de Margo, Instrugdo n° 4/2011)

* Incentivo & boa execuc¢édo dos negdécios

* Reforcar a confianga no sistema financeiro

Areas deincidéncia

* Solvabilidade

Responsaveis

@ Ministério das Financas
et7 e da Administracio Phablica

oi» Capgemini Consulting

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 25

Constituir equipas permanentes para inspecc¢ao da actividade bancaria de proximidade, com acesso

em tempo real a informacé&o interna

Oportunisticas

Contribuir para a estabilidade dos sistema financeiro portugués, através do controlo de actividades
potencialmente lesivas e que poderdo por em causa a estabilidade das instituicfes financeiras.

Principais actividades em curso
* Maior credibilidade do sistema financeiro portugués o st ds implamentagie

* Criar areas de Superviséo Prudencial,
Supervisdo Comportamental e
Averiguacédo e Accdo Sancionatoria
(reparticdo das competéncias do ex-
Departamento de Supervisdo Bancaria)
para aumentar a eficacia e eficiéncia das
instancias de supervisao do Banco de
Portugal face as novas condicbes do
exercicio da actividade financeira.

* Maior controlo de ac¢Bes de risco que possam por
em causa a estabilidade da instituicdo financeira

* Transpor para a legislacdo portuguesa as
directivas europeias que visam reforgar
a estabilidade do sistema financeiro,
reforcando os poderes supervisdo do

« Solvabilidade Banco de Portugal (Decreto-Lei n° 140-
A/2010 de 30 de Dezembro)

Responsaveis

@ Ministério das Financas
e’ ¢ do Administracdo Phablics

@i Capgemini Consulting n

uuuuu

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 26
Investir no desenvolvimento do sector agricola, de acordo com um plano estratégico para o sector

Alto impacto

Aperfeicoar as condi¢cdes de suporte ao desenvolvimento econdmico, social e ambiental nas areas da
agricultura, da silvicultura, da produgéo agro-alimentar e agro-florestal, do desenvolvimento rural e das
pescas e a qualificagdo, valorizacdo e desenvolvimento dos territorios rurais.

O Beneficios Principais actividades em curso
. ~ . L e status de implementacéo
* Desenvolvimento da producédo agricola numa légica

de proximidade * Definir, no Plano Estratégico Nacional
* Aumento do grau de auto-suficiéncia nacional barao Desenvol_vw_ner_no_ Rural para L
2007-2013, as principais linhas de
* Promocao dos produtos agricolas de origem desenvolvimento da agricultura nacional
nacional * Elaborar planos estratégicos de
* Dinamizacao do sector primario, via modernizacao desenvolvimento agricola de caracter

distrital

* Estender as redes da cooperagao
LEADER no ambito da agricultura

* |[ncentivar modelos, nomeadamente

Areas de incidéncia associativos, de escoamento da oferta ™

. Ly nacional, em especial no sector agricola
* Gestao publica P g

(ICE)
* Intensidade da concorréncia
* Vantagens competitivas

Responsaveis
=4 Ministério da
— Agricultura,
—__ do Desenvolvimento
Rural e das Pescas

ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010

oi®» Capgemini Consulting

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 27

Apostar no desenvolvimento do meio de transporte ferroviario

Alto impacto

Desenvolver a rede de transporte ferroviario nacional, acelerando o prosseguimento normal das actividades
do sector empresarial e contribuindo para um desenvolvimento econémico mais rapido e eficiente.

* Distribuicdo mais rapida dos produtos nacionais

* Reducdo dos custos de transporte de pessoas e

mercadorias

* Dinamizacao da economia portuguesa

Areas deincidéncia

* Infra-estruturas de transporte

@MOPTC

VNI DAL JERAT FUBLICAL TUANMPORTEY | COMNE #C0C

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Concluir o Plano Director da Rede Ferroviéaria
Nacional, definindo um quadro de referéncia
para as infra-estruturas e um nivel de servico
minimo

Desenvolver os Planos de Migracao para a
Sinalizacdo e Telecomunicacdes e para as
Bitolas

Viabilizar a exploracéo eficiente e econémico-
financeiramente sustentavel das linhas da rede
secundaria de baixa procura (Tamega, Corgo,
Tua e Vouga), nomeadamente via parcerias com
Autarquias ou outras Entidades Publicas e
Privadas

* Melhorar o Sistema de Mobilidade do Algarve

* Concluir o Plano Estratégico da Linha do

Oeste, incluindo a futura estacéo de AV de Leiria

* Desenvolver estudos sobre a aplicabilidade de

modelos de PPP a investimentos na Rede
Ferroviaria Convencional, nomeadamente em
linhas novas

@

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

’,r%‘ A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
%

Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 28
|dentificar clusters de crescimento e promover a especializagao do pais

Alto impacto

desenvolvimento, e fomentar a aglomeracéo de competéncias, explorando vantagens de interligacdo e

Identificar as areas onde Portugal possui vantagens competitivas e os desafios que se colocam ao respectivo

articulacdo em rede.
Principais actividades em curso
e status de implementacéo

0 Beneficios
* |dentificar ou caracterizar os clusters ou

* Aproximacédo de empresas nas industrias
orientadas para a procura
sectores com potencial de crescimento

* Estimulo a inovacao, promovendo a capacidade

das empresas para competirem * Promover a cooperagéo inter-

empresarial e entre as empresas e as
entidades dos Sistemas Cientifico,
Tecnologico e de Formagéo

* Promocao da cooperacdo entre entidades

* Fomento da capacidade de atraccao de
investimento directo estrangeiro

* Apoiar diferenciadamente os projectos
alinhados com as Estratégias/ Programas
de Accao dos Clusters reconhecidos

* Reducéao de custos de transacc¢éo e fomento da
complementaridade no uso dos recursos

Areas deincidéncia

* Ambiente macroecondmico

* Promover a cooperacéo institucional a
favor de estratégias integradas de apoio
as Estratégias/ Programas de Acc¢éo dos

* Investimento eStrangeirO Clusters reconhecidos

* Vantagens competitivas

Responsaveis

MINISTERIO DO AMBIENTE E DO
» x ORDENAMENTO DO TERRITORIO
"§=  Ministério das Financas
o8

* Avaliar a politica de clusters (em curso)

* Avaliar individualmente o potencial de
_ cada Polo de Competitividade (ao longo
meld s de 2012)

T eds Administra¢do Phablical

oi®» Capgemini Consulting

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas
= Tempo estimado

= Proposta do Governo

/"'

—EONPEIE

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 29
Desenvolver e integrar redes de cooperagao a nivel europeu e mundial

Alto impacto

Fomentar redes de contacto direccionadas ao estabelecimento de acordos de cooperagcdo de cooperacao
econdmica vantajosos para economia portuguesa e fomentar a partilha de experiéncias entre os varios
intervenientes de modo a favorecer a actividade econémica.

Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Afirmar Portugal como pélo de atraccdo de
* Envolver altos dignitarios Governo no

investimento qualificado
desenvolvimento de acordos de cooperacao
econdmica e energética

* Promocéo de Portugal, das empresas e
competéncias nacionais

° COﬂ'[I’IbUIQaO para o crescimento economico « Estender as redes da cooperagdo LEADER

* Fomento do intercambio de ideias e produtos no &mbito da agricultura

* Afirmacdo de estratégias conjuntas » Desenvolver campanhas de promocao da

imagem de Portugal

* Fomentar a integracdo de empresas e
entidades do SCT em redes de cooperacao
internacional

Areas deincidéncia

* Dimensao do mercado interno e externo

* Aumentar o niumero de paises com
convencgdes para evitar a dupla tributacéo,
bem como assegurar junto dos mesmos a
utilizacéo de regras definidas nesses acordos
(ICE)

* Implementar uma politica de vistos de
entrada junto dos paises mais relevantes para
a actividade exportadora nacional, com vista a

Responsaveis

) Ministério dos Negocios Estangeiros 1)) 0] (| wpemmsicgmn.. facilitar e simplificar a actividade das empresas
exportadoras
ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010
oi» Capgemini Consulting l}%
EHE

G O @ @

O

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas
= Tempo estimado

= Proposta do Governo

“~

—EONPEIE

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 30

Promover o funcionamento em rede das varias instituicées do Ensino Superior de reduzida
dimens&o numa logica de complementaridade

Oportunisticas

Consolidar o sistema de ensino superior em Portugal, apostando numa maior regulagéo, racionalidade e
qualidade.

* Maior regulacdo do ensino superior

Principais actividades em curso
e status de implementacao

* Enfoque na racionalidade e qualidade do ensino
superior nacional

* Concentracdo de recursos na qualificacdo e na
actividade cientifica e tecnoldgica

* Cooperacao inter-institucional

* Maior correspondéncia do ensino superior as
necessidades e interesses do pais

Areas deincidéncia

* Gestao publica
* Ambiente macroecondmico
* Ensino superior

Responsaveis

ER0 DA CENCIA

oi» Capgemini Consulting

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 31

Criar condigdes de ligagao entre instituicoes de I&D e as empresas através de incentivos e com

métricas definidas Alto impacto

Impacto na competitividade
Proporcionar determinadas condi¢cdes que permitam a cooperacgdo entre as empresas e as instituicdes de 1&D real de Portugal
em prol da inovacao e da competitividade. ‘/

—_—
Red. Elev.

0 Beneficios Principais actlyldades em curso < Beneficio econdmico
L ~ e status de implementacao * Responsabilizagao
 Maior inovac&o nas empresas portuguesas

= Controlo sobre os processos
* Promover a exportacéo através de

Processos produtivos mais eficientes projectos em cooperagao entre d Impacto na competitividade
* Maior competitividade das empresas portuguesas empresas e entidades de suporte percepcionada de Portugal
* Incentivar os vales de 1&Di &
Red. Elev.
. . . = Visibilidade
* Potenciar projectos mobilizadores, em » Redugo de custos
torno de fileiras/ produtos de elevado valor D * Aceleragdo do processo
acrescentado e com forte conteudo _
inovador Complexidade de

implementacao

Areas deincidéncia Red, ————>

* Ambiente macroeconémico

Elev.
= Tempo

. . = Recursos
* Ensino superior = Coordenagéo entre entidades

* Preparacéo tecnologica

*_Inovacgéo Tempo de implementacéo

- proposto
Responsaveis

Negociagdes em curso

2 . l @5 Ministério das Financas
Mimtsteria dda Fromemia ;-' . / I v JN )
ll]( l( limisrin ds Vromemi. ), ¢ das Administracdo Pablica * Tempo estimado
= Proposta do Governo
4
~ COMPETE

oi» Capgemini Consulting

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados. 73




Iniciativa 32

Incentivar o investimento estrangeiro, reforcando os critérios de selectividade e elegibilidade (criagéo

de emprego, transferéncia de tecnologia, ...)

Alto impacto

economia portuguesa.

Reforcar os mecanismos de captacdo de investimento estruturante, reforcando os de critérios de selectividade e
elegibilidade para fomento de um ambiente de negocios competitivo que contribua para a globalizagéo da

* Dinamizacéo da actividade econ6mica e
mercados locais

* Contribuicdo para o PIB nacional
* Transferéncia de conhecimento e tecnologia
* Incentivo a inovacao

* Fomento da criacdo de emprego de longo prazo

Areas deincidéncia

* Investimento estrangeiro

Responsaveis

111 ("1([ e e Kt

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéo
* Reforcar o quadro de apoios e os
instrumentos relevantes para captacao
de investimento estrangeiro:
a)PIN e PIN +
b) QREN
€) Regime Contratual
d) Incentivos Fiscais

* Negociar a concesséao de incentivos com o
potencial investidor, no formato mais
adequado a compatibilizacdo do
interesse nacional com o interesse do
potencial investidor

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

vy
...COMPETE

’ ‘ A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 33

Lancar concursos para criagao de ideias que estimulem a competitividade portuguesa no
estrangeiro e a nossa capacidade de atrair investimento

Quick-wins

Acelerar a inovagdo e o empreendedorismo na economia nacional, através da detec¢éo atempada e do

aproveitamento econémico de oportunidades.
Principais actividades em curso
e status de implementacéo

0 Beneficios
* Financiar “concursos de ideias de

* Fomento do crescimento econdmico acelerado
e gualificado de Portugal

. Re . q il negocio“ (ex.: SpinUM, financiando pelo d
ejuvenescimento da estrutura empresaria QREN e Fundo Europeu de Desenvolvimento
* Fomento do empreendedorismo Regional)

* Realizar o ‘Empreenda’09’ — Feira de
ideias e financiamentos, a cargo do
IAPMEI

* Configurar a nova Iniciativa do IAPMEI
para o Empreendedorismo (2009-2013)

* Realizar por intermédio de escolas de @

Areas de incidéncia gestao

* Desenvolver uma iniciativa articulada no

* Vantagens competitivas o )
9 P dominio do empreendedorismo,

envolvendo apoios directos as empresas ™

nascentes e a envolvente empresarial

. incubadoras, parques de C&T, etc.

e ( para )

i o EdUCACA0
NICL(L mpttommn S

@i Capgemini Consulting n

uuuuu

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

V4

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

T

—EEIE

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 34

Estimular a concorréncia, sobretudo nos sectores de bens ndo transaccionaveis, pouco sujeitos a

N : Alto impacto
concorréncia internacional

Impacto na competitividade
Fomentar o funcionamento eficiente dos mercados a reparticdo eficaz dos recursos e os interesses dos real de Portugal
consumidores. \/

—_—
Red. Elev.

O Beneficios Principais actlyldades em curso « Beneficio econdmico
« Funcionamento mais eficiente dos mercados e status de implementacao - Responsaplizacio

= Controlo sobre os processos

* Elevado nivel de progresso técnico * Rever os mecanismos de formacéo de
: - : recos de bens e servicos essenciais a Impacto na competitividade
* Maiores beneficios para os consumidores Pre¢os - .
p industria, nomeadamente electricidade, tendo & percepcionada de Portugal
* Aumento da rentabilidade do sector dos bens em vista a sua competitividade, até ao final do v
transaccionaveis 1.° trimestre de 2011 (ICE)
Red. — Elev.
* Liberalizar mercado da energia eléctrica, - Rtuo de custos
podendo os consumidores escolher o seu = Aceleracdo do processo
fornecedor. Todos os consumidores deverdo
abandonar o regime de tarifa fixa e adoptar os @ Complexidade de
precos de mercado. Os consumidores podem implementacéo
escolher o seu fornecedor de gas natural e os \/
p e A - ran nsumidor vem mudar para um
Arass s ineldanei grar des consumidores deve udar para u -
regime de precos de mercado . : > Elev.
. ~ . = Tempo
* Dimens&o do mercado interno e externo « Entidade Reguladora dos Servicos @ :Eiglrjézzzwao entre entidades

Energéticos (ERSE) independente

. . . Tempo de implementacéo
* Introduzir o Programa Licenciamento Zero

proposto
Responsaveis no retalho e abertura das grandes ™ v

superficies aos Domingos a tarde e feriados
<1l 13 36 >6meses

* Liberalizar os servigos postais ™ + Tempo estimado
= Proposta do Governo

l]](“i(l" oy —en R

ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados. 76
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Iniciativa 35

Definir um projecto de desenvolvimento econémico concreto, alicercado em 3 eixos: i. Incentivos a

exportacao; ii. Incentivos a substituicdo de importagdes; iii. Capitalizacdo de empresas

Alto impacto

Assegurar o desenvolvimento econémico do pais através da dinamizagdo da economia via incentivos a
exportacdo, diminuicdo das importacdes e reforcando o financiamento no sector empresarial.

* Definicdo de linhas para o crescimento potencial
e sustentado da economia nacional a médio e
longo prazo

* Recuperacao da confiangca e mobilizacéo da
capacidade produtiva nacional

* Promocao da eficiéncia do investimento e das
empresas

* Fomento de um bom ambiente de negdcios,
estimulo da concorréncia e melhoria da governacao
societaria

* Gestao publica
* Ambiente macroecondémico
* Dimensédo do mercado interno e externo

Responsaveis

\/) |APMEI

@ Ministério das Financas
AT e da Administracio Pablics

111 (;‘i(l o Eipe:

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéo
* Definir um projecto de desenvolvimento
econdmico no Programa do Governo

* Detalhar os eixos do projecto de
desenvolvimento econdmico referido em
documento préprio - Plano de
Desenvolvimento Econémico de Médio
e Longo Prazo

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

’ ‘ A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

uuuuu
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Iniciativa 36
Desenvolver mecanismos para apoio as empresas nas actividades pré-competitivas

Quick-wins

Apoiar os empresarios (actuais e potenciais) em consultoria empresarial direccionada as actividades pré-
competitivas (ex.: diagndsticos de viabilidade estratégica, econdémica, financeira e técnica, analises de

posicionamento competitivo, estudos de mercado, ...).
Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Lancar, até ao final do 1.° semestre de 2011, o

* Criacao de infraestruturas de apoio que permitam
orientar, esclarecer e informar os empresarios

Programa «Licenciamento Zero», destinado a

reduzir encargos administrativos sobre as

empresas através da eliminacéo de licencas e de
outros condicionamentos prévios para quem
pretende abrir e explorar um negécio ICE)

* Dinamizacgéo da envolvente empresarial

* Captacao de novos investimentos e apoio ao
empreendedorismo

* Permitir a pesquisa on-line integrada de firma,
marca e nome de dominio (Simplex 2010)

* Disponibilizar a titulo de servigo publico
informacdo Util para as empresas sobre
internacionalizaco pela AICEP (ex.: mercados,
estatisticas, procedimentos, incentivos,
oportunidades, etc)

Areas deincidéncia

* Vantagens competitivas * Organizar eventos de promocao das marcas

* Intensidade da concorréncia nacionais pela AICEP

Responsaveis

l]](“i(l" oy —en R

* Introduzir medidas de simplificacdo como

de marcas, logo6tipos e outros, eliminacéo da taxa
de declaracéo de intencdo de uso (DIU), reducdo
de alguns prazos e supressao de outros (D.L. n.°
143/2008 e Portaria n.° 1254/2009)

ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010

oi®» Capgemini Consulting

registos electrénicos, eliminacao da taxa de registo

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao

proposto
v

<1l 13 36 >6meses
= Tempo estimado
= Proposta do Governo
ez
...COMPETE

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 37

Conceder incentivos (hnomeadamente reducao da carga fiscal) as empresas de bens
transaccionaveis e PMEs, reforcando os critérios de elegibilidade

Alto impacto

Dotar as empresas de bens transaccionaveis e as PMEs de meios, financeiros e outros, que Ihes permitam
apostar de forma eficiente nas suas areas de negocio, em projectos com elevado potencial, na formagéo dos
seus trabalhadores e a fazer face as suas responsabilidades financeiras.

* Dinamizacgéo da actividade econdmica e
empresarial

* Fomento da empregabilidade, qualificacédo da
mao-de-obra e cumprimento das obrigacdes
financeiras por parte das empresas de bens
transaccionaveis e PMEs

* Fomento da competitividade das empresas de
bens transaccionaveis e PMEs

Areas deincidéncia

* Ambiente macroecondémico
* Carga fiscal
* Vantagens competitivas

Responsaveis

(/) |APMEI

@ Ministério das Financas
AT e da Administracio Pablica

ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010

oi®» Capgemini Consulting

M el s, .

Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Dotar os concursos recém-concluidos do
Sistema de Incentivos para empresas
exportadoras de +140 milh&es de euros (ICE)

* Abrir novos concursos nos Sistemas de
Incentivos as empresas, no valor de 780
milhdes - 560 milhdes direccionados a @
empresas exportadoras (ICE)

e Criar, até ao final do 1.° trimestre de 2011,
uma via ripida para investimentos nos
sectores de bens transaccionaveis (ICE):
v'Alargamento do regime dos projectos de
Potencial Interesse Nacional (PIN) @
v'Adopcao do regime de interlocutor Unico e da
conferéncia deciséria, para efeitos de
licenciamento (projectos superiores a 25
milhGes de euros)

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

v

<1l 13 36 >6meses

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

/"‘
—EEIE

’ ‘ A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

uuuuu
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Iniciativa 38

Dotar a politica de apoio a internacionalizagao de mais meios e seduzir os portugueses mais

conhecidos no estrangeiro para uma colaboracao efectiva com o Estado portugués

Alto impacto

Apostar na politica de apoio a internacionalizagdo para dinamizacao da economia nacional, através da
promocao das exportacdes e fortalecimento da imagem dos produtos, marcas e empresas portuguesas.

Principais actividades em curso
* Aumento da credibilidade internacional dos e status de implementacao

produtos, marcas e empresas portuguesas * Introduzir linhas de apoio a promocao de
) ] ) produtos portugueses nos mercados
* Fortalecimento das empresas nacionais para internacionais

competir internacionalmente
* Introduzir o SIMPLEX exportacgdes, Lojas da

* Promogao das exportagoes Exportacao e linhas de crédito & Exportacdo

* Desenvolvimento de uma rede de contactos

) * Dotar as empresas de incentivos fiscais a
assente na lusofonia

Internacionalizac&o

* Criar o Fundo de Apoio a
Internacionalizacdo e Exportacdo

. — . * Introduzir uma nova linha de crédito de 275
milhBes € para as empresas exportadoras

* Ambiente macroecondmico * Desenvolver pela AICEP um programa de
dinamizacao de umarede de negdcios
internacional integrando os quadros
portugueses presentes nos mercados

RESDONSAVEIS externos, universidades e instituicdes
P internacionais.

* Vantagens competitivas

= l o ( /, IAPMEI * Criar o Programa INOV-Export gue procura
| 00 (G (4§ o — T dar experiéncia internacional a jovens quadros
oi» Capgemini Consulting (o

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas
= Tempo estimado

= Proposta do Governo

“~

—EONPEIE

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 39
Reforcar os apoios a internacionalizagao, extinguindo a subsidiagéo de empresas nao competitivas
no mercado externo

Quick-wins

Contribuir para o aumento das vantagens competitivas das empresas exportadoras, especialmente das que

revelam elevado potencial competitivo.
Principais actividades em curso e
status de implementacéao

* Reforcar os critérios do QREN para elegibilidade das

* Fomento da internacionalizacdo da economia
empresas a apoios a internacionalizacédo

portuguesa e expansao das exportacdes totais

d

* Fomento de uma envolvente favoravel a

actuacdo das empresas no mercado global * Conceder acesso aos seguros de crédito por parte de

_ filiais de empresas portuguesas no estrangeiro que
* Fortalecimento das empresas e aumento da comercializem produtos produzidos em Portugal
competitividade das empresas nacionais nos

. . . * Lancar uma nova linha PME Investe, com o montante
mercados internacionais

de 1 250 milhdes de euros, para apoiar o crédito e a
liquidez das PMEs

* Criar Lojas de Exporta¢cdo com o objectivo de apoiar a
internacionalizagéo

D

* Implementar o Fundo de Apoio a Internacionalizagao
e Exportacdo, no montante de 250 milhdes de euros
(aprovado em Conselho de Ministros)

Areas deincidéncia

* Ambiente macroecondmico

* Apoiar a criacdo e desenvolvimento de empresas de
naturezainovadora e orientadas para os mercados
de exportacdo através de apoios publicos no valor de
50 milhdes de euros (ICE)

* Intensidade da concorréncia

Responsaveis

meld s, () APMEI

&

* Reforcar o incentivo fiscal a internacionalizagédo, em
particular das PME, com aprovacdo de uma proposta
de lei até ao final do 1.° trimestre de 2011 (ICE)

&

ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010

oi®» Capgemini Consulting

uuuuu

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

v

<1l 13 36 >6meses

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 40
Estabelecer planos de tributagao em fungdo dos montantes de investimento empresarial

Alto impacto

Incentivar o sector empresarial a realizar investimentos que potenciem a sua capacidade produtiva, de modo a
aumentar a sua produtividade e competitividade.

0 Beneficios Principais actividades em curso
. . . e status de implementacéo
* Incentivo ao reinvestimento dos lucros na

empresa e a captacao de recursos para * Reforgo do incentivo fiscal a
investimento internacionaliza¢cdo com aprovacdo de uma
proposta de lei até ao final do 1.° trimestre de

* Incentivo a renovacao e modernizacado continua

das empresas 2011 (ICE)

* Apresentar, até ao final do 1.° trimestre de
2011, um Programa «Simplex
Exportacdes», incluindo medidas para

acelerar os procedimentos relativos ao ®

pedido de isencdo de pagamento de IVA
(ICE)

Areas deincidéncia ] _
* Aprovar os instrumentos normativos e as

medidas administrativas necessarias para
lancar o programa «Taxa Zero para a
inovacao» até ao final do 1.° semestre de
2011, de forma a isentar do pagamento de

Responsaveis qualgger ta_xa, emolument_o ou contribuicdo

administrativa, durante dois anos, as
@ Ministério das Finances empresas com potencial inovador criadas por
et” ¢ da Administracio Pablica novos empreendedores (ICE)

* Carga fiscal

ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010

oi®» Capgemini Consulting

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao

proposto
v

<1l 13 36 >6meses

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 41
Diagnosticar a actividade das agéncias de capital de risco, solucionar constrangimentos e criar novos
mecanismos de capitalizagao das PMEs exportadoras

Alto impacto

Apoiar empresas com projectos sustentaveis, promovidos por empreendedores com capacidade, através de

mecanismos de capitalizacdo eficientes e eficazes.
Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Concentrar as carteiras da PME Capital e da

* Fomento do crescimento sustentado da economia
PME Investimentos numa Unica capital de risco

nacional através da promocao do
para alavancar a capacidade de investimento

empreendedorismo e da participacdo proactiva no
capital de empresas

* Enfocar a AICEP Capital Global na promocao
de investimentos de consolidag&o do tecido
econdmico, nomeadamente a projectos de
expansao e operacgdes de reestruturacdo e
concentracéo de empresas

* Valorizacao de projectos inovadores que visem a
competitividade e a internacionalizacdo das
empresas portuguesas

* Apoio ao financiamento de empresas inovadoras,

em especial start-ups ) ) )
* Desenvolver mecanismos de capital de risco

para projectos de investimento orientados para
0s mercados internacionais, canalizando 150
milhdes de euros no ambito do QREN (ICE)

Areas deincidéncia

* Ambiente macroeconémico * Apoiar a criagdo e desenvolvimento de
empresas de natureza inovadora e orientadas
para os mercados de exportacao através da
utilizagdo complementar de mecanismos de

capital de risco (ICE)

* Acesso ao financiamento

* Dimensao do mercado externo

Responsaveis

&

Banco de Porrugal

111 (i’l.(l e de Lt

* Monitorizar e diagnosticar periodicamente a
actividade das agéncias de capital de risco,
optimizando a sua actuagao

O

Ministério das Financas
¢ ds Administra¢do Phablica

ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010

oi®» Capgemini Consulting

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao

proposto
<1 1-3 3-6 >6meses
= Tempo estimado
= Proposta do Governo
= Experiéncia Capgemini A
...COMPETE

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 42

Concentrar num Unico portal a informacgao do Estado referente ao apoio as empresas

Quick-wins

Simplificar 0 acesso das empresas a informagéo sobre os apoios disponibilizados pelo Estado.

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

* Facilitacdo do acesso das empresas a informacéao

sobre os apoios disponiveis e mais adequados
(financeiros, fiscais, laborais, outros)

* Melhoria na aproximacado as PMEs e potenciais
investidores estrangeiros

* Gestao publica
* Intensidade da concorréncia
* Investimento estrangeiro

Responsaveis

meld s, () |APMEI

oi» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacao

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

* Seleccionar um conjunto de 300 .
. . Impacto na competitividade
organismos que contrlbgam para os [ percepcionada de Portugal
conteldos do portal até final de Junho de

2011 \/

_—
Red. Elev.

* Actualizar o Portal da Empresa . \éi;t:jiligade
, . cdo de custos
(http://mww.portaldaempresa.pt/cve/pt), até (P - Aceleragéo do processo

final de Junho de 2011

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto
Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
H Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 43
Introduzir Programas de Etica nas escolas e na sociedade, em geral

Quick-wins

Promover uma sociedade assente nos valores da moderac¢ao, auto-controle e bem-comum, através do
processo formativo dos educandos, preparando-os para o exercicio da vida em sociedade sob critérios
éticos de conduta.

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

0 Beneficios Principais actividades em curso
o . . A e status de implementacéo
* Consciencializacdo dos cidadaos da importancia da D <

transparéncia na actividade empresarial e na * Introducéo da area curricular ndo
sociedade, no geral disciplinar de Formacéao Civica, onde séo
abordados temas como Educagéo para &

* Consciencializa¢do dos cidaddos para a
importancia do combate a corrupcao, fraude e
economia paralela

Direitos Humanos, Ambiente, Saude e
Educacao Sexual (D.L. n° 6/2001, de 18/01)

* Introduc&o da Etica, como um tema de
formacdo transversal, nas tematicas a
abordar na area curricular de Formacao O
Civica

* Fomento da cooperacdo ha actividade empresarial
e na sociedade, no geral

Areas deincidéncia

* Corrupcéo e transparéncia

* Ensino basico e secundario

Y t)

Ediieagad

oi®» Capgemini Consulting

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

v

<1l 13 36 >6meses

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 44

Introduzir disciplinas a partir do ensino basico ou secundario, que desenvolvam a capacidade de

organizagao

Alto impacto

trabalhar em grupo.

Auxiliar o discente a adquirir métodos para organizar os seus trabalhos e desenvolver a capacidade de
autonomia, o saber fazer sozinho, formas do aluno realizar as suas proprias aprendizagens e ainda de

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

* Fomentar a criatividade e autonomia através do

desenvolvimento de projectos

* Sensibilizacdo dos alunos para a importancia da
inovacao e empreendedorismo ha economia
actual

* Transmissdo de métodos de organizacao,
planeamento e trabalho que os alunos possam
replicar na sua vida pessoal e profissional futura

Areas deincidéncia

* Ensino basico

* Ensino secundario

" ()

Ediiesiead

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéo

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

* Reformular o Estudo Acompanhado,

area curricular ndo disciplinar, no quadro
de uma gestéo mais flexivel, para que a
oferta se dirija aos alunos que tém
efectivas necessidades de apoio e

acompanhamento

* Fomentar os trabalhos de grupo, no
ensino basico e secundario, como
metodologia para apreensao de
competéncias de pesquisa, planeamento,

organizacao e execugao

* Introducéo da area curricular néo-
disciplinar “Area de projecto”

Impacto na competitividade
O percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

q ) Complexidade de
implementacao

v

Red. —™™

O =Tempo

= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Elev.

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 45
Introduzir a obrigatoriedade de frequéncia de 2 linguas estrangeiras (Inglés obrigatdrio)

Quick-wins

Qualificar do ponto de vista linguistico a mao-de-obra nacional, preparando-a para uma cada vez maior
globalizacdo da economia e dotando-a de diferenciais competitivos.

Principais actividades em curso
o ~ . . _ ~ e status de implementacao
* Eliminacéo de barreiras linguisticas na execucao

de negadcios

* Maior “exportabilidade” da mao-de-obra e
empresas nacionais

* Maior capacidade de acolhimento de
investimento estrangeiro

Areas deincidéncia

* Ensino basico

* Ensino secundario

" ()

Ediiescad

@i Capgemini Consulting n

uuuuu
................

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 46
Intensificar a componente pratica da formacgao

Quick-wins

Reforcar a componente pratica e reflexiva da formacao como mecanismo de qualificacdo da méo-de-obra e
respectiva preparacdo para o mercado de trabalho.

Principais actividades em curso
* Melhor preparacéo do discente para a actividade € status de implementacao

profissional pela analise de situactes reais do * Definir a estrutura de niveis de qualificacéo,
exercicio profissional durante a formagao tendo como referéncia os principios do Quadro )
) Europeu de Qualificagdes (Quadro Nacional de
* Construcéo do saber como resultado da interacgéo Qualificacdes)

entre os saberes ja adquiridos e 0 questionamento,
provocado pela vivéncia dos problemas
profissionais contextualizados

* Criar um Catalogo Nacional de Qualificacdes,
instrumento de gestao estratégica de qualificacdes
de nivel ndo superior, integrando 247 )

* Melhor preparacéo e qualificagdo da m&o-de-obra qualificacBes profissionais m 39 areas de
educacéo e formacéo (D.L. n° 396/2007 de 31/12)

* Desenvolver os Cursos Profissionais e os
Cursos do Ensino Artistico Especializado .

< TV como percurso do nivel secundario de educagéo
Areas de incidéncia

* Introduzir os Cursos de Educacéo e Formacéo,

* Ambiente macroeconémico como oportunidade para conclusdo da @
) o escolaridade obrigatoria
* Intensidade da concorréncia :
* Desenvolver Cursos de Aprendizagem (cursos

de formacdo profissional inicial) e Cursos de .
Responsaveis Especializacdo Tecnoldgica (formagdes pos-
‘\'t) secundarias nao superiores)
E lw istéeio = da * Reforgar a componente prética da Iniciativa O
Aucagao Novas Oportunidades

oi®» Capgemini Consulting

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

=Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 47

Criar programas mais especificos e concretos de nivel médio apostando na formagao profissional

técnica e tecnolégica

Alto impacto

respectiva preparacdo para o mercado de trabalho.

Apostar nos cursos profissionalizantes de nivel médio, como mecanismo de qualificacdo da mé&o-de-obra e

* Melhor preparacéo do discente para a actividade
profissional pela analise de situacdes reais do
exercicio profissional durante a formacéao

* Construcdo do saber como resultado da interaccao
entre os saberes ja adquiridos e 0 questionamento,
provocado pela vivéncia dos problemas
profissionais contextualizados

* Melhor preparacao e qualificacdo da mao-de-obra

Areas deincidéncia

* Gestao publica
* Formacao profissional
* Preparacao tecnolégica

" L.)

Edicacao

ICE — Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101-B/2010

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Desenvolver os Cursos Profissionais e 0s
Cursos do Ensino Artistico Especializado ®
como percurso do nivel secundario de
educacao, via profissionalizante

* Desenvolver Cursos de Aprendizagem
(cursos de formacao profissional inicial) e
Cursos de Especializagcédo Tecnoldgica Y
(formagdes pds-secundarias ndo superiores),
gue visam o desenvolvimento de competéncias
para o exercicio profissional

* Incluir no Programa Novas Oportunidades
uma oferta abrangente de cursos profissionais @
com certificacdo para jovens e adultos

* Constituir um grupo de trabalho para definicdo
de 100 profiss@es estratégicas para a
economia do futuro, reconverséo dos activos,
ajustamento do sistema as necessidades do
mercado de trabalho e requalificacéo/ ®
reconversao profissional de 20.000
desempregados (ICE)

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

=Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

’ ‘ A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 48

Fomentar a interac¢ao e participacao das familias no mundo escolar

Alto impacto

do trabalho escolar.

- ~ : | o
Melhorar o conhecimento e compreensao das escolas sobre os alunos, aumentando a sua capacidade de mpacto na competitividade
comunicacdo e adequacao das estratégias didacticas e, consequentemente, as possibilidades de sucesso

real de Portugal

v

* Fomento do bom desempenho escolar de criancas

e jovens

* Promocao da boa relacdo escola-aluno

* Maior garantia a cada aluno, independentemente
das condi¢cBes de seu grupo familiar, do direito de

aprender

Areas deincidéncia

* Ensino basico e secundario
* Gestao publica

h\" E)

Ediieacad

oi» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacao

* Legislar sobre a formacéao das
Associacfes de Pais e Encarregados de
Educacao

* Prever a participacdo de representantes
dos Pais e Encarregados de Educacédo
nos Conselhos Pedagédgicos,
Assembleia de Escola e conselhos de
turma, exceptuando os destinados a

avaliagéo

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

. Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
. = Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 49

Definir uma estratégia de fixagao de quadros qualificados no pais

Alto impacto

de fomento da 1&D.

Reter e fixar em Portugal de mao-de-obra qualificada, através do desenvolvimento de mecanismos e meios

* Aumento da qualificacdo média da mao-de-
obra nacional

* Introducédo de métodos de gestdo e producéo
inovadores no meio empresarial

* Dinamizacéo da actividade econdmica, via
aposta na 1&D

Areas deincidéncia

* Vantagens competitivas

* Inovagéo

Responsaveis

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso e
status de implementacéo

* Reforcar o orcamento de 1&D dos organismos e
instituicdes publicas, nomeadamente laboratérios
publicos, institutos e centros de investigacao ligados ou
dependentes de instituicdes publicas de ensino superior

* Reforcar o Sistema Cientifico e Tecnolégico Nacional
(SNTN) através da contratacao de investigadores via a
iniciativa Ciéncia 2007/8, programa de Catedras
Convidadas ou programa Welcome Il

* Fomentar a internacionalizacdo do SCTN através da
participagdo em Programas e Redes Cientificas,
Organizages Internacionais, celebracdo de Acordos
Bilaterais com paises e instituicdes, e do envolvimento
nacional na Politica da UE em C&T

* Financiar diferentes tipos de bolsas (doutoramento,
poés-doutoramento, investigagéo cientifica, ...) e
formacéo avancada

* Financiar e apoiar projectos de I&D em todos os
dominios cientificos

* Apoiar iniciativas de promocéo de actividades de 1&D
ou de transmissédo de conhecimentos em qualquer
area cientifica

d

d

9
d

d

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas
= Tempo estimado

= Proposta do Governo

/"'

—EONPEIE

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 50

Rever o sistema de avaliagao dos professores, incluindo o cruzamento de varias fontes de
informagéo

Alto impacto

Promover a definicdo de novos padrdes de desempenho profissional e de metodologias que permitam
orientar a avaliacdo do desempenho docente.

Principais actividades em curso
* Fomento de espacos contextualizados para a & stius ds lnglamsntzyds

criatividade e inovacéo, estimulando a exceléncia * Estruturar o referencial de desempenho
docente docente em torno de dimensdes:
« Valorizacdo da dimenséo do desenvolvimento do a)Vertente pTOf'SS'O”aL SO‘?'a' e etica
ensino e da aprendizagem b) Desenvolvimento do ensino e da ]

- _ aprendizagem
* Possibilidade de reconhecer e premiar a ¢) Participacéo na escola e relacdo com a

performance individual comunidade educativa

d) Desenvolvimento e formag&o profissional

* Operacionalizar as dimensfes de
desempenho através da sua divisao em

. — . subdimensoes e traduzir cada 1
Areas deincidencia subdimens&o em indicadores de
* Ensino basico e secundario desempenho

* Ensino superior * Definir critérios transversais para a d
andlise integrada de cada dimensao

" ()

Edtiesiead

oi®» Capgemini Consulting

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 51

Melhorar a qualidade do corpo docente, através da intensificagdo da formacao técnica e
comportamental

Alto impacto

Melhorar a qualidade de ensino através de um aperfeicoamento/ aprofundamento dos conhecimentos que
sao transmitidos ao alunos bem como das capacidades pedagogicas

c Beneficios Principais actividades em curso
e status de implementacao
* Melhor performance dos alunos D <

* Providenciar formacdao a varios niveis,
em regime de formacao continua, <)
* Melhor interligacédo dos professores com 0s formacao através do ensino a distancia,
alunos e consequentemente maior motivagéo para formacéo de praticas metodologicas, entre
ambos outros (Lei n.° 46/86 de 14 de Outubro)

* Maior aquisicdo de conhecimentos adequados

Areas deincidéncia

* Ensino basico
* Ensino secundario
* Ensino superior

" E)

Ediiescad

@i Capgemini Consulting n

uuuuu

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Negociagdes em curso

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 52
Reduzir as indemnizag6es aos trabalhadores na sequéncia da rescisao contratual

Flexibilizar a legislacéo laboral portuguesa, aproximando-a das praticas europeias em matéria de indemnizacao
por rescisdo contratual.

Principais actividades em curso
* Diminuic&o darigidez laboral 5 gtafus s implsimsntigie

* Reduzir as indemnizacdes por
despedimento colectivo, por
* Relancamento da economia nacional inadaptacdo ou por extingdo do posto

* Incentivo ao investimento estrangeiro em Portugal

de trabalho de 30 para 20 dias por ano O

trabalho, com aplicacao apenas futuros
contratados, e limite de 12 meses (Proposta
do Governo)

Areas deincidéncia

* Legislagéo laboral

Responsaveis

oi» Capgemini Consulting

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Negociagdes em curso

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.

94



Iniciativa 53

Flexibilizar o rejuvenescimento da forga de trabalho

nacional.

Desenvolver mecanismos que fomentem a contratacdo de méao-de-obra jovem, requalificando a economia

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

* Criacao de emprego para 0s jovens
* Fomento a inovacao e empreendedorismo

* Renovacédo da méo-de-obra portuguesa no sentido
de uma maior qualificacdo

* Insercdo de jovens quadros no mercado laboral

* Maior articulacdo entre o sistema econémico e o
sistema educacao-formacao

Areas deincidéncia

* Legislacao laboral

Responsaveis

oi» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacao

* Comparticipar os estagios profissionais

para jovens em empresas

* Apoiar a insercdo, em PMEs, de jovens

com idade até aos 35 anos, com

gualificacbes de nivel superior em areas

criticas para a inovacéao e o
desenvolvimento empresarial

* Apoiar a contratacdo de jovens
desempregados ou a procura de 1°
emprego, nomeadamente através da

reducdo dos descontos para a Seguranca

Social

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

. Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal
. Red =" Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
. implementacao
Red. = Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

’f%‘ A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 54

Aumentar a flexibilidade laboral interna

Oportunisticas

Permitir as empresas uma real adaptacéo as variacdes e sazonalidade da procura, desenvolvendo a
capacidade de atender a diferentes necessidades em prazo e perfil dos consumidores.

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

* Maior flexibilidade na organizacéo do tempo de

trabalho

* Maior adequacao das empresas a variacado da

procura

* Dinamizacéo da actividade econémica

Areas deincidéncia

* Legislagéo laboral

Responsaveis

oi» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacao

* Instituir um regime de Banco de Horas
gue manterd em crédito as horas que o
colaborador trabalhar para além do seu
horario legal (Codigo do Trabalho)

* Negociar empresa a empresa 0s bancos
de horas, horéarios concentrados e turnos

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Negociagdes em curso

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.

Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 55

Harmonizar a legislagao ambiental e de ordenamento do territério, no sentido da sua
simplificacdo, elimina¢ao de sobreposicdes e contradigdes, e maior eficacia/ eficiéncia na resposta

Oportunisticas

Coordenar de forma sustentavel a organizacao do territorio a nivel nacional e local, simplificando e
harmonizando a legislacéo relativa ao Ambiente, Urbanismo e Ordenamento do Territorio.

* Compatibilizacdo entre a legislacao relativa ao
Ambiente, Urbanismo e Ordenamento do Territorio

* Desoneracao do cumprimento da legislacdo pelos

agentes econémicos

* Melhoria da aplicacdo dos regulamentos,
garantindo o cumprimento dos objectivos que
levaram a sua aprovacao

Areas deincidéncia

* Gestao publica

* Ambiente macroecondmico

Responsaveis

MINISTERIO DO AMBIENTE E DO
ORDENAMENTO DO TERRITORIO

oi®» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Estabelecer o regime juridico relativo a
prevencéo e controlo integrados da ]
poluigdo (D.L. n.° 173/2008, de 26 de Agosto)

* Actualizar o regime PCIP por forma a
adequar e tornar mais célere o
procedimento de licenca ambiental,
harmonizando-o com outros regimes D
juridicos que prevéem, igualmente,
procedimentos de licenciamento ou
autorizacéo de instalacbes como o regime
de exercicio da actividade industrial (REAI)

* Reordenar processos com efectiva
diminuicédo de papel, transformando parte D
da informag&o em suporte digital (Proposta
de Revisdo da Portaria n® 330/2001)

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleragao do processo

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

Actividades continuas

= Tempo estimado
= Proposta do Governo

’ ‘ A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Iniciativa 56

Levantamento e disponibilizagao de informagao relativa as perspectivas de emprego, areas de
maior empregabilidade, nivel de remuneragdes, ofertas de cursos médios e superiores, entre outros

Alto impacto

Promover a adequacéo das qualificacdes da méo-de-obra nacional as tendéncias e desafios do contexto

economico, a medio e longo prazo.
Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Identificar o conjunto de &reas que

* Antecipacdo das necessidades formativas
apresentam maior potencial de O

empregabilidade

* Actualizacao/ requalificacdo constante da mao-de-
obra nacional

* Promover a disponibilizacdo de
informacao relativa as perspectivas de
emprego, areas de maior empregabilidade, (O
nivel de remuneracdes, ofertas de cursos
médios e superiores, etc.

* Gestao publica
* Ensino superior
* Formacao profissional

h\" ()

Educacao

oi®» Capgemini Consulting

uuuuu

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleracdo de processos

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

v

<1l 13 36 >6meses

= Tempo estimado
= Experiéncia Capgemini

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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Iniciativa 57

Valorizar a qualidade dos produtos nacionais

Quick-wins

empresarial portugués

Consciencializar os consumidores sobre o efeito da decisédo de compra na economia do pais e no sector

* Mobilizacao da preferéncia dos consumidores para
produtos e marcas que geram valor acrescentado
em Portugal

* Sensibilizacdo dos consumidores para 0s
beneficios econdmicos e sociais consequentes
(aumento do PIB, reducdo do desemprego, equilibrio
da balanca comercial, etc.)

* Dinamizacé&o da economia

Areas deincidéncia

* Ambiente macroeconémico

* Dimensao do mercado interno

Responsaveis

oi» Capgemini Consulting

Principais actividades em curso
e status de implementacao

* Estudar formas de reforgcar a promocao
dos produtos nacionais sem contrariar
as normativas europeias:

— Promover a qualidade dos produtos de
origem nacional
— Divulgar os beneficios econémicos e @
sociais associados a aquisicao de
produtos nacionais
— Divulgar técnicas para identificacdo da
origem dos produtos (ex.: codigo de
barras, ...) , etc.

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleracdo de processos

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

v

<1l 13 36 >6meses

= Tempo estimado
= Experiéncia Capgemini

—SONPETE

A informagé&o contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
Copyright © 2010 Capgemini. Todos os direitos reservados.

T

99



Iniciativa 58

Fazer o marketing de Portugal junto dos pontos inevitaveis a nivel internacional de obtengédo de

informagéo para potenciais acgdes de internacionalizagéo (ex.: WEF)

Alto impacto

Promover Portugal, e a economia nacional, de forma activa junto de instituicdes cuidadosamente
seleccionadas em funcgéo da rede de contactos envolvente e do seu papel na tomada de deciséo de
investimento/ internacionalizagao por parte das empresas

Impacto na competitividade
real de Portugal

v

* Maximizacao do retorno do investimento na
promocao do pais, pelo enfoque nos pontos criticos
de obtencédo de informacao

* Dinamizacdo da economia nacional, pela atrac¢éo
de investimento estrangeiro e divulgacao das
empresas portuguesas

* Construcdo de uma rede de contactos institucional

Areas deincidéncia

* Investimento estrangeiro

Responsaveis

M el s

“seian
. tee

oi®» Capgemini Consulting

8 Ministério dos Negdécios Estrangairs

Principais actividades em curso
e status de implementacéo

* Definir uma estratégia de apresentacao/

posicionamento do pais junto das

principais entidades/ pontos de informacao

internacionais com peso na tomada de
deciséo de investimento/
internacionalizacdo por parte das
empresas

* Definir mecanismos para avaliacdo do
investimento efectuado junto de cada

instituicdo e do retorno global alcangado

—_—
Red. Elev.

= Beneficio econémico
= Responsabilizagio
= Controlo sobre os processos

Impacto na competitividade
percepcionada de Portugal

v

_—
Red. Elev.

= Visibilidade
= Reducao de custos
= Aceleracdo de processos

Complexidade de
implementacao

v

_—
Red. Elev.

= Tempo
= Recursos
= Coordenagao entre entidades

Tempo de implementacao
proposto

v

<1l 13 36 >6meses

= Tempo estimado
= Experiéncia Capgemini
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