DE Empresas Familiares
=l ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do

Empresas familiares

Negocios de geracoes
fortalecem a economia

Tanto em Portugal como na Europa, as empresas familiares sdo um pilar importante da economia.
Preparar a sucesséo da lideranga é fundamental para a continuidade destes negdécios.
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EMPRESAS FAMILIARES

Em Portugal e na Europa

Empresas familiares sao
um pilar da economia

Representam uma grande fatia do mundo empresarial e sdo importantes para a economia. Possuem vantagens,
mas enfrentam grandes desafios. A realidade das empresas familiares, retratada pela Ernst & Young.

As empresas familiares represen-
tam 38% do total de empresas de
média dimenséo (entre 250 e 5000
colaboradores) das cinco maiores
economias europeias (Franga, Es-
panha, Itilia, Alemanha e Reino
Unido), segundo um estudo con-
duzido pela Ernst & Young.

Em média, cada empresa familiar
destes cinco paises emprega 825
pessoas, gera 248 milhoes de do-
lares de receitas, apresenta um va-
lor acrescentado de 71 milhdes de
dolares, um ROE (Return on
Equity) de 24,87%, além de ter
criado, entre 2005 e 2007, 92 pos-
tos de trabalho, o que representa
um crescimento médio de 12,5%
e 55% do total de novos empregos
gerados no segmento de médias
empresas.

Se davidas houyesse, os numeros
ai estdio para testemunhar o incri-
vel — e frequentemente subestima-
do - contributo das empresas fami-
liares para a economia europeia.
Mas hé mais. Além de representa-
rem uma importante fatia do uni-
verso empresarial, as empresas fa-
miliares revelam, em muitos indi-
cadores, uma ‘performance’ supe-
rior as ndo-familiares. Apesar de,
em média, serem mais pequenas —
com menos de metade do volume
de negbcios e menos pessoas —, as
empresas familiares crescem mais
rapido. Entre 2005 e 2007, as em-
presas familiares consideradas no
estudo ultrapassaram as nao-fami-
liares em indicadores financeiros,
como crescimento do valor acres-
centado (que inclui custos com
pessoal, depreciagdes, amortiza-
¢oes, impostos e dividendos pagos
aos accionistas), volume de nego-
cios, ‘cash flow’ e criacdo de em-
prego. :
Atendendo a sua predominancia
nos centros urbanos mais peque-
nos, este tipo de empresas repre-
senta também um importante
contributo para as economias re-
gionais.
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3%

das empresas de média
dimensé&o é quanto representam
as empresas familiares das cinco
maiores economias europeias.

70 .80%

das empresas portuguesas
sé&o familiares.

2/3 do E}E B

é quanto se estima
que representem as empresas
familiares em Portugal.

das empresas associadas
da AEF tem entre um a nove

colaboradores pertencentes
& familia.

A realidade portuguesa
Segundo dados da Associac@o das
Empresas Familiares (AEF), esti-
ma-se que as empresas familiares
representem 70% a 80% das em-
presas portuguesas, empregando
cerca de metade da forga de traba-
lho nacional € gerando dois tergos
do PIB portugués.

A realidade das empresas familia-
res portuguesas apresenta especi-
ficidades face ao contexto euro-
peu que influenciam a sua gestdo,
explica Jorge Nunes, Partner da
Ernst & Young. Atendendo a di-
mensdo do pais, o nome e os ele-
mentos da familia enfrentam uma
exposi¢do que, sendo favoravel a
solidificagdo do posicionamento e
influéncia social e profissional,
também os expde mais ao risco.
Em termos historicos, Jorge Nunes
relembra a interrupgdo do negdcio
na década de 70, com a nacionali-
zagdo da maioria das empresas fa-
miliares e posterior privatizagio
na década de 80, “que em alguns
casos veio dar uma maior dindmi-
ca d veia empreendedora e consoli-
dar a paixdo pelo negocio familiar,
e noutros causou uma quebra na
dindmica de crescimento”.
Portugal tem também um maior in-
dice de ‘emotional ownership’,
que mede 0 envolvimento emocio-
nal no negocio familiar, “o que por
um lado garante a injec¢do conti-
nua de motivagdo em tempos ad-
VErsos e permite um maior consen-
so e agilidade na tomada de deci-
sfio, e por outro pode tornar a em-
presa mais resistente a grandes
mudangas”, conclui o responsavel.
A nivel fiscal, Jodo Sousa, Partner
da Ernst & Young, lembra que os
grupos economicos de cariz fami-
liar tendem a ter como preocupa-
¢oes adicionais aspectos relaciona-
dos com alguma confusdo entre as
situagdes de natureza profissional e
de detengdo patrimonial. “Acabam
por se gerar circunstancias de risco
fiscal por dificuldade de distingdo

entre as duas realidades, as quais,
perante a lei sdo bem claras. E ¢ na-
turalmente conveniente acautelar
essa separagiio”, conclui.

As forgas das empresas
familiares

Apesar de mais pequenas, as em-
presas familiares tém certas carac-
teristicas que justificam porque
crescem mais rapido, e estdo tam-
bém mais preparadas para enfren-
tar momentos recessivos e recupe-
rar mais facilmente das crises.
Estas empresas {ém uma perspecti-
va de longo prazo, praticam uma
gestio focada e flexivel, sdo mais
eficientes a gerir talento — o que re-
sulta numa maior lealdade por par-
te dos colaboradores — e estabele-
cem relacdes fortes com os clien-
tes, que, por seu lado, apreciam a
*face humana”, a reputagdo de lon-
£0 prazo € 0 COmpromisso com a
qualidade. Por terem uma visdo de
longo prazo, as empresas familia-
res evitam as solugoes de resultado
imediato, como cortes drasticos de
pregos, reducgdo do investimento
em inovagao, cortes de pessoal ou
abandono repentino de mercados.
A estrutura organizacional e as hie-
rarquias destas empresas tendem a
ser menos burocraticas, o que se
traduz em maior agilidade de res-
posta: os planos podem ser rapida-
mente alterados, os processos de
negocio adaptados e os custos re-
duzidos onde necessario.

“0 desafio de qualquer empresa
neste momento & crescer de forma
sustentada e as empresas familiares
podem ter uma vantagem. A pers-
pectiva de sucessao, e a forte liga-
¢do da familia ao negocio, cria as
bases necessérias para uma visao
de médio/longo prazo, que noutras
empresas privadas é limitada por
uma perspectiva de retorno imedia-
to”, comenta Jorge Nunes. E este
conceito de visdo prolongada que
proporciona s empresas familia-
res uma solidez temporal.
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Desafios a vencer: o DNA das empresas familiares

As empresas familiares possuem uma combinacéo Gnica

de motivag&o hereditaria, propriedade familiar e gestéo
profissional, ingredientes que se traduzem em inegéaveis
vantagens competitivas. Mas nem tudo s#o facilidades:
enfrentam também os riscos inerentes & gestéo do equilibrio
entre os assuntos de familia e os negécios.

Aqui ficam as principais areas criticas nas empresas
familiares, aquelas onde uma ajuda profissional pode fazer
a diferenca. Em nome da sustentabilidade do negécio

a longo prazo.

» GERIR O CAPITAL O capital & a seiva de uma empresa
em crescimento, e muitas empresas familiares estio
a olhar para o futuro e a considerar novos investimentos.
Se planeia abrir novas subsidiarias, recrutar novos
colaboradores, planear uma aquisicéo, fazer um ‘upgrade’
de tecnologia, ou desenvolver novos produtos, pode ter
de considerar um refinanciamento, ou uma reestruturacéo,
ou mesmo explorar injecgbes de capital piblico ou privado.

» GESTAO FISCAL EFICAZ Os aspectos fiscais tém
um impacto crucial nas decisées de investimento de uma
empresa familiar, na situacgéo financeira e de liquidez,
afectando a competitividade e o crescimento. E importante
assegurar que compreende as implicagdes fiscais
das decisdes relativas ao negécio e a fortuna pessoal.

EQUILIBRAR O RISCO Ter a capacidade de reagir
rapidamente a evolugéo dos mercados traz exigéncias
acrescidas as empresas familiares no que toca a
flexibilidade e & adaptacé&o ao risco. Isto pode ser
alcangado através de uma gestéo de risco que tenha
em atencéo o futuro, ao combinar um efectivo sistema
de controlo que o ajuda tanto a manter o negécio longe
de situacgdes indesejaveis, como a melhorar a sua
‘performance’.

ESTRUTURA DE GESTAO FUTURA Os negécios de familia
gravitam muito em torno do seu actual proprietario

e encontrar um sucessor no seio da familia nem sempre

é possivel. Os descendentes podem néo desejar assumir

o risco empresarial, ou néo ter as qualificagdes ou

a experiéncia necessérias para gerir a empresa. Gestéo
de contingéncia, encontrar executivos fora da familia ou
definir cargos familiares s&o medidas que contribuem para
assegurar o sucesso do negdécio através das geragdes.

» PLANEAR A PROXIMA GERACAD A mudanca geracional
nas empresas familiares é um processo muito complexo
e constitui, muitas vezes, um verdadeiro acto de equilibrio
para todos os envolvidos: familia, empresa e proprietario.
As questdes que decorrem da mudanga tém sempre uma
componente emocional, a acrescer a aspectos praticos,
objectivos e técnicos. A abordagem tera de ter em conta
néo so as questdes legais, fiscais e financeiras, como
os valores e os desejos pessoais do empreendedor
e dos membros da familia.
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EMPRESAS FAMILIARES

ENTREVISTA Luis Portela, presidente ndo-executivo da Bial

“O grande desafio
€ focarmo-nos
no que importa fazer”

Os desafios da gestdo de uma em-
presa familiar, que vai jd na quarta
geragdo, aqui explicados na pri-
meira pessoa.

Em que aspectos o facto de ser
uma empresa familiar tem
constituido para a Blal uma van-
tagem competitiva?

A primeira vantagem foi um
espirito Bial de amor a camisola
que encontrei na empresa, no qual
fui envolvido, e que se mantém. A
generalidade das pessoas vive em-
penhadamente o projecto. Temos

uma equipa internacional que ser-

ve com dedicagdo os interesses da
empresa. Depois, ao longo dos ul-
timos 30 anos, fruto da aposta em
investigagio e desenvolvimento,
tivemos de fazer investimentos
avultados, e s6 o facto de toda a fa-
milia estar comprometida com o
negocio, e de considerar que rique-
za ¢ investir na busca de novas so-
lugdes terapéuticas que possam
beneficiar a salide da humanidade,
permite reinvestir todo o lucro na
actividade. Talvez com outros s6-
cios ndo o pudéssemos fazer.

E desvantagens, tem?

Ndo sinto que tenhamos des-
vantagens. Talvez cotados em Bol-
sa tivéssemos outros recursos fi-
nanceiros, mas depois também te-
riam de ser remunerados de outra
forma. Em termos de organizagio,
procuramos sempre assumir uma
gestdo profissional, como uma
empresa internacional e ndo fami-
liar, Nunca os membros da familia
estdo em maioria na Administra-
¢do, os restantes orgdos sociais ndo
tém nenhum membro da familia
Portela, e somos auditados ha mais
de 30 anos por uma consultora in-
ternacional — e ndo era obrigatério
que assim fosse. Os critérios sdo os
da competéncia e dos resultados,
evitando o amadorismo, e procu-
rando suprir as nossas falhas com
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recurso a pessoas competentes.
Nio ¢ por acaso que perto de meta-
de dos nossos investigadores sdo
internacionais, de oito nacionali-
dades diferentes. Quando avanga-
mos para a investigacdo, tivemos
de recrutar 14 fora. E isso é tdo ver-
dade na investigag¢do, como nas
areas da propriedade intelectual e
da comercializagdo internacional.

Quais tém sido os maiores de-
saflos, ou obstéculos, a frente
de uma empresa famillar?

O nosso grande objectivo era
fazer da Bial uma empresa inova-
dora e internacional. E nunca exis-
tiram obstaculos por se tratar de

b e

Procuramos
sempre assumir
uma gestao
profissional,
cCOmo uma
empresa
internacional

€ nao familiar.

uma empresa familiar, porque
sempre assumimos uma gestio de
rigor e de grande ambigdo, que mi-
nimiza essas situacoes.

A Bial est4 fortemente interna~
clonalizada, presente nos qua-
tro continentes, e o processode
Internacionalizagéo arrancou
com o Luis & frente da empresa.

0 facto de ser familiar ajuda, ou

dificulta, nesse processo?

No principio era um pouco
complicado. Comegéamos a perce-
ber que existiam habitos diferentes
dos nossos, culturas diferentes,
que fomos tratando caso a caso.
Com o tempo, percebemos que era
importante ter uma drea ‘corpora-

te’ forte aqui na sede, que definisse
normas iguais para toda a compa-
nhia, independentemente do local
onde estivesse, em termos de re-
cursos humanos, logistica, etc.
Conseguimos com isso dar coesdo
e coeréncia a empresa, harmonizar
08 processos, e nisso a informética
¢ uma grande ajuda. E consegui-
mos também rentabilizar os recur-
s0s ¢ a estrutura. Assim, cada pais
tem apenas términais de execucio.

Como procurou manter a cultu-
ra e a ética da empresa & medi-
da que ela foi crescendo além~
~fronteiras e ficando menos
centrada em si? Em mercados

com especificidades téo dife-

rentes, é possivel encontrar um

denominador comum no que

toca a forma de estar da Blal?

Ndo temos muito o habito de
levar nacionais para outros paises.
Conseguimos passar a cultura da
empresa com as pessoas dos locais
onde nos implantamos a assumi-
rem os cargos de responsabilidade.
Talvez porque a estrutura, a tal
drea “corporate’, permite que este-
Jjam muito ligados a sede.

Estudos demonstram que as
empresas familiares séo mais
flexivels e 4geis, e portanto es-
tardio mais aptas a enfrentar
periodos de crise. Concorda?
Concordo. Quando a empresa
cresce e tem uma estrutura comple-
Xa e internacional, como aconteceu
com a Bial - que passou de 160
pessoas, quando cé cheguei, para
mais de 800 — ja nao é tdo 4gil e fle-
xivel, mas mesmo assim é mais 4gil
do que empresas de outro tipo. Nos
grandes momentos de tensdo e in-
flexdo, existe uma maior proximi-
dade e um grande envolvimento. J4
soube o nome de todos os colabora-
dores, conhego a sua forma de estar
na empresa e até, nalguns casos, a
vida familiar, Procuramos ter os ni-
veis de eficicia de uma empresa in-

-

As empresas
familiares devem
focar-se nos seus
objectivos,

nos meios,

na estratégia,
NOS recursos.

ternacional, mas mantendo a inti-
midade pessoal das empresas fami-
liares, e isso da flexibilidade e tra-
duz-se em apoio e na resolugdo so-
lidaria dos problemas na hora.

Quais sio os grandes desafios
que as empresas famillares en~
frentam no actual contexto eco~
némico, e que mensagem gos-
taria de passar aos gestores
dessas empresas?

O grande desafio é focarmo-nos
no que importa fazer. Fala-se dema-
siado em crise, medidas restritivas e
problemas, e as empresas familiares
devem focar-se nos seus objectivos,
nos meios, na estratégia, nos recur-
$0s, em como operacionalizar e vi-
ver o dia-a-dia de uma forma inten-
sa, para contribuir para o melhor
para o Pais. E assim, com o contri-
buto de cada um, nomeadamente
nas empresas familiares, que o con-
seguimos mudar para melhor. Com
foco no que importa fazer.

Em termos legals, ou fiscals,
existe algum ponto que repre-
sente para as empresas fami-
llares'uma desvantagem face
as nio-familiares e que gostas-
se de ver alterado?

Que me ocorra ndo. Temos um
pais fantéstico, com condigdes in-
teressantes para viver bem e gente
muito boa. Infelizmente algumas
pessoa sdo muito choronas e estdo
sempre a ver o que ndo ¢ bom. Na
Bial procuramos nio ser assim.

“Devia st

A lideranca da Bial foi recente-
mente assumida pela quarta gera-
¢do da familia Portela. A paixdo e a
dedicagdo ao negdcio parecem
acompanhar a descendéncia do
fundador da farmacéutica.

A Blal nasceu em 1924, j& en-
frentou vérias sucessbes e pas-
sa recentemente para a quarta
geragio. Quais foram os gran-
des desafios quando sucedeu
ao seu pal, sobretudo no con-
texto em que aconteceu?

A situagdo em 1972 foi de al-
gum dramatismo. O meu pai mor-
reu com 50 anos e a empresa nio
estava preparada. Foi crucial o tra-
balho de um grupo de pessoas da

—




A Bial nasceu em 1924, pela méo

de Alvaro Portela. Em 1962, Anténio Emilio Portela assu-
me a presidéncia da empresa e, em 1979, Luis Portela (&
esquerda na foto) viria a suceder o pai, transformando,
em 30 anos, a pequena empresa familiar do avé numa
multinacional, internacionalmente reconhecida. Em Janei~
ro deste ano, da como cumprida a sua missio e entrega a
presidéncia executiva da empresa ao seu filho, Anténio
Portela (a direita, na foto). Quatro geragbes a frente dos
destinos de um grupo farmacéutico que marca hoje pre-
senca nos quatro cantos do mundo.

ceder-me a pessoa mais bem preparada”

administragdo da altura, que assu-
miu os destinos da empresa com
empenho, mas sobretudo com a
humildade de preparar os filhos
para a sucessdo. Foram de uma
correccdo e dedicagdo fantasticas.
Eu e o meu irméo ainda estavamos
na faculdade. Aquilo que era dra-
matico acabou por ter o lado sim-
patico, pelo facto de os colabora-
dores assumirem a gestdo de uma
forma transitoria e, apesar da Re-
volugdo, manterem o mesmo rumo
e amesma honestidade. Acabei por
Seu eu a assumir, seis anos mais
tarde, com 27 anos, mas com o
apoio dessas pessoas, mesmo
quando apresentava ideias dife-
rentes, e apesar da grande diferen-
¢a de idades.

Qual fol o principal “activo” in-

tangivel que herdou da familiae

de que forma lhe tem sido atil

nos negécios?

Sempre apreciei 0 arrojo do meu
avo, e o meu pai pela forma ponde-
rada e honrada de estar na vida.

0 seu filho assumiu a presidén-
cla executiva da empresaem Ja-
nelro, aos 36 anos. De que forma
fol preparada essa entrada?
Tenho a felicidade de ter dois
filhos que optaram por vir traba-
Ihar na empresa e aqui estdo ha cer-
ca de dez anos.Sempre procurei
criar a ideia de que ndo se sentis-
sem na obrigagdo de me suceder.
Desejava que trabalhassem com
prazer e na defesa dos interesses de

&%

Nunca coloquei
nos ombros

dos meus filhos
0 peso de uma
sucessao.

todos. Deveria suceder-me a pes-
soa mais bem preparada para o fa-
zer, independentemente de ser, ou
ndo, Portela. Uma das formas que
o empresario tem de servir a sua
empresa ¢ afastar-se com tempo e
de forma devidamente preparada,
e eu comecei hé quatro ou cinco
anos a tomar medidas para passar a
ndo-executivo. No ano passado fi-

zemos uma auscultagdo ao merca-

do internacional e tinhamos gesto-
res de topo com perfil para assumi-
rem a lideranca da empresa, mas
gerou-se uma situagdo de consen-
so no Conselho de Administragdo
relativamente ao Antonio. Foi
apontado por ter carisma e espirito
de liderancga, e pelo trabalho que
tem desenvolvido na empresa. Ele
seguiu um percurso — na Bial e an-
tes disso, quando esteve quatro
anos na Roche, em Londres —que o
preparou para assumir a lideranca
da empresa. Posso dizer que foi
uma boa deciso, e que estou du-
plamente contente.

Que valores procurou passar as
seus filhos?
Valores universais, validos em

todaaparte. Antes de sermos gestores
somos pessoas. A postura de lideran-
¢a, que também ¢ necessaria, ndo nos
torna diferentes enquanto pessoas.

Como encara agora a questéo

da sucesséo quandoolhaparao

futuro, para as préximas gera-
ches?

Nunca coloquei nos ombros
dos meus filhos o peso de uma su-
cessdo. Procurei sempre que fizes-
sem o que desejavam. A vida tem
de ser vivida de forma desprendi-
da, com paixdo, onde a cada um
parecer mais apropriado, porque
em ultima instincia nada € nosso,
apenas essa vivéncia. Em relagdo
aos meus netos tenho a mesma
postura.
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Ernst & Young Junior Academy

A pensar na familia
e no negocio de familia

Foi a pensar nas empresas familiares, nas respectivas familias e no equilibrio de ambas dimensées que surgiu a Ernst & Young
Junior Academy. Contribuir para o sucesso dos negdcios através das geracdes é o principal objectivo.

A proxima geragiio de empresas
familiares nem sempre esta con-
victa de que seguir o caminho dos
pais seja o mais adequado. Num
mundo cheio de oportunidades,
tém de encontrar um equilibrio en-
tre os seus proprios interesses e so-
nhos e as expectativas da familia.
A Ermst & Young Junior Academy
oferece aos jovens de empresas fa-
miliares a oportunidade de perce-
berem o seu potencial, explorar os
seus interesses e dar voz as suas
necessidades para o futuro.

Em causa estd um exclusivo pro-
grama de formacdo de uma sema-
na, que combina o conhecimento
das melhores escolas de negbcios a
nivel internacional com a experién-
cia global da Ernst & Young. Esta
combinagio oferece a proxima ge-
ra¢do de empreendedores e lideres
de empresas familiares a oportuni-
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EMPRESAS FAMILIARES

dade unica de beneficiarem da ex-
periéncia de excepcionais persona-
lidades do mundo dos negocios.

Durante o programa de formagio,
os participantes — jovens com ida-
des entre os 16 ¢ 0s 20 anos — tém a
oportunidade de aprender como ini-
ciar, implementar e completar uma
iniciativa empresarial, explorar as
suas forgas, talentos, interesses e
eventual potencial para o negécio,
bem como enfrentar as suas fraque-
zas. A formacdo fornece-lhes as fer-
ramentas que lhes permitem teruma
visdo dos seus proximos passos.

*Crescer numa realidade familiar
ligada ao mundo dos negdcios ce-
do me levou a ter muita curiosida-
de em descobrir qual poderia ser o
meu talento empresarial. Este con-
vite para participar na Junior Aca-
demy surgiu como uma oportuni-
dade tinica e um convite irrecusa-

O programa

¢ intenso e muito
pratico,e
introduz os jovens
aos desafios

‘da gestao de uma

empresa familiar.

vel”, testemunha Toméas Costa
Leite, para quem a sucessdo repre-
senta “‘uma possibilidade que de-
pendera de muitos factores e que, a
seu tempo, serd analisada”.

“A Junior Academy permitiu-me
ter contacto com jovens de outras
culturas e nacionalidades, desen-
volver o trabalho em equipa, res-
peitar a opinido e ideias dos cole-
gas e adquirir conhecimento inte-
ressante sobre o mundo do traba-

lho. Foi uma experiéncia muito en-
riquecedora”, conclui o jovem.

O contetdo programatico é inten-
s0 € muito pratico, ¢ introduz os jo-
vens aos desafios da gestdo deuma
empresa familiar. A Ernst & Young
entende que o empreendedorismo
ndo pode ser apenas ensinado, mas
antes experienciado na primeira
pessoa, e é dessa forma que mate-
rializa o lema *“va para além dos
seus limites” associado a forma-
¢do. O programa funciona apenas
por convite e, de forma a reforgar o
envolvimento pessoal, cada sessido
tem como limite 20 participantes.
“Poder participar com pessoas de
diversos paises, e com diversas ex-
periéncias, num programa que me
ajude a ser empreendedor era irre-
cusavel. Este convite foi muito es-
pecial por ser ndo s6 um desafio,
mas também uma oportunidade

unica”, comenta Vasco Maria Lou-
reiro de Mello, que encara o facto
de ser um dos sucessores de uma
empresa familiar com “grande or-
gulho”, uma vez que gostaria de
dar continuidade a um projecto ini-
ciado ha muitos anos pelo trisavd,
mas-também como “uma grande
responsabilidade™.

A Junior Academy revelou-
-se “atil em muitos aspectos™. O
jovem relembra que aprendeu a
«trabalhar em equipa, a procurar
apoios, a dialogar com as pessoas ¢
a ultrapassar as dificuldades e obs-
taculos que iam surgindo™.

Vasco Maria Loureiro de Mello
destaca ainda a importincia do
programa a nivel “social”, uma vez
que teve a oportunidade de conhe-
cer muitas pessoas, de diferentes
paises e culturas, também elas su-
cessoras de empresas familiares.




Crescimento, criatividade, equilibrio financeiro, visdo
estratégica, perseveranca, auddcia e integridade

séo caracteristicas de um empreendedor de sucesso.

0 Ernst & Young Entrepreneur of the Year nasceu para as
premiar. O prémio reconhece o empreendedorismo como
factor critico de sucesso para o desenvolvimento da nossa
economia e destina-se a distinguir os bons exemplos a nivel
nacional, dando aos empresérios a oportunidade

de participar num programa com projeccéo a escala giobal.
Para se candidatar devera ser proprietario da empresa
(com uma participagéo de, pelo menos, 10% do capital
soclal), devendo a empresa estar estabelecida em Portugal,
no minimo, ha trés anos. O volume anual de negécios deve
ser superior a quatro milhdes de euros e os resultados
liquidos positivos em pelo menos dois dos ultimos trés anos
de actividade. A empresa deve ainda ter capital
mailoritariamente nacional, centros de decis&o nacionals e
possuir um minimo de dez colaboradores. A equipa de gestio
a concurso deve apresentar um maximo de trés candidatos
e participar activamente na gestio da empresa.

2009

» Master Ernst & Young Entrepreneur Of The Year:
Carlos Moreira da Silva - BA

» Emerging Ernst & Young Entrepreneur Of The Year:
Purificag#o Tavares - CGC Genetics

» International Ernst & Young Entrepreneur Of The Year:
Bento Correia e Miguel Listmann - Vision Box

2007

» Master Ernst & Young Entrepreneur Of The Year:
Carlos Martins e Jorge Martins - Grupo Martifer

» Emerging Ernst & Young Entrepreneur Of The Year:
Jorge Guimaraes - Alert Life Sciences SA

» International Ernst & Young Entrepreneur Of The Year:
Marcel de Botton, Filipe de Botton e Alexandre Relvas - Logoplaste, SA

» Social Ernst & Young Entrepreneur Of The Year:

2olggmldaButton. Filipe de Botton e Alexandre Relvas - Logoplaste, SA

» Master Ernst & Young Entrepreneur Of The Year:
Belmiro de Azevedo - Sonae SGPS, SA

» Emerging Ernst & Young Entrepreneur Of The Year:
Gongalo Quadros - Critical Software, SA

? International Ernst & Young Entrepreneur Of The Year:
Epifanio da Franca - Chipidea Microelectrénica, S.A.

» Social Ernst & Young Entrepreneur Of The Year:
Rui Nabeiro - NabeiroGest, SGPS, SA

—

ENTREVISTA Peter Villax, presidente da Associacio das Empresas' Familiares

“As familias patrimoniais
sao uma grande escola”

Peter Villax destaca o facto de as
empresas familiares serem as que
apresentam maior potencial de
continuidade.

Comoretrataria arealidade das
empresas famillares em Portu~
gal e quais as diferencas face &
realidade europeia?

As empresas familiares portu-
guesas s3o iguais as europeias: co-
mecam da mesma forma, crescem
e vivem sem grande diferenca das
outras. Isto porque a empresa fa-
miliar ¢ a transposig¢do da familia,
base da ordem social, para a ordem
econémica. As empresas familia-
res formam-se naturalmente em
industrias com maior necessidade
de capital, ou em indistrias tradi-
cionais, ja que os membros da fa-
milia tém uma flexibilidade sala-
rial que a pessoa empregada néo
tem, e por necessidade colocam a
sobrevivéncia da empresa em pri-
meiro lugar. Em muitos casos, esse
sacrificio inicial langa as bases do
sucesso econdmico, ¢ a empresa
familiar passa a contar com traba-
lhadores que ndo fazem parte da
familia, e a ter um funcionamento
relativamente semelhante ao das
ndo familiares.

Quais s&o os maiores desafios

que enfrentam no actual con-

texto econémico e como os po~
dem vencer?

Os mesmos das demais: pagar
os salarios no fim do més, pagar
aos fornecedores, receber dos
clientes, gerir a divida existente

* porque crédito ndo hd, e aumentar

vendas e quota de mercado. Num
aspecto estamos bem posiciona-
dos, na medida em que damos im-
portdncia ao sucesso e 4 sobrevi-
véncia a longo prazo. Repare que o
*longo prazo” para nos é 30 anos, é
uma geragao, logo a transmissdo da
empresa da familia aos novos, mais
prospera e s6lida do que aquela que
recebemos dos nossos pais e tios, ¢
a nossa grande preocupacgdo. Dai
que os negocios que fazemos sdo

Os negocios

que fazemos sao
mais norteados
pela solidez

do que pelo lucro
imediato.

mais norteados pela solidez do que
pelo lucro imediato. Dito isso, ndo
rejeitamos o lucro, antes pelo con-
trario, o lucro é a medida da satide
de uma empresa, familiar ou nio,
mas agirmos com mais cuidado, se
calhar, da-nos melhores hipoteses
de sobrevivéncia.

A sucesséo é uma das fases
mais complexas das empresas
familiares. A generalidade das
empresas famillares portugue-
sas estd preparada para essa
fase? Que mensagem gostaria
depassar?
E um mito considerar que a su-
cessdo ¢ uma das fases mais com-

plexas das empresas familiares. O
mais dificil é fazer crescer uma
empresa Com Sucesso e prosperi-
dade todos os dias. Isto é que con-
ta. Claro que o processo de suces-
séo € critico, e o factor essencial do
seu éxito & uma preparagio de lon-
gos anos dos potenciais sucesso-
res, ao nivel da sua educacdo, da
demonstracdo da sua capacidade e
da geragdo de consensos ao nivel
dos vérios candidatos no sentido
em que aquela escolha foi a me-
lhor. Ironicamente, a empresa fa-
miliar € que tem hipéteses de con-
tinuagdo; a ndo-familiar ndo tem.
Se um socio morre e nfio hé nin-
guém que tenha sido treinado para
assumir as suas fungdes, a empresa
entra em risco de desaparecer. As
familias patrimoniais sio uma
grande escola.

Quais sio os principals objecti~
vos da Assoclag#o das Empre-
sas Familiares?

A nossa associacdo € a voz das
empresas familiares em Portugal e
em Bruxelas, e tem por principal
missdo educar e formar os dirigen-
tes e membros das familias patri-
moniais para as obrigagdes em re-
lagdo a esse patrimonio e 4 sua res-
ponsabilidade social em criar pos-
tos de trabalho e gerar riqueza —tal
como todas as empresas. Estamos,
neste momento, a langar um pro-
grama de “coaching’ especializado
para jovens de familias patrimo-
niais, a varios niveis, desde o cam-
po de férias, a seminarios para os
mais velhos e finalmente progra-.
mas de estagios profissionais nou-
tras empresas familiares.

>7




